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K°szo°nj ¢k bizal m&8t, hogy biztos2t8si szerzRd®s®nek megk?t ®:
K®rj ¢k, sz2veskedj®k figyel mesen elolvasni al 8bbi t&gj ®kozt
t8§j ®koztatjuk a fogyaszt-i bejelent®sekkel ®s panaszokkall f
megnevez®esPARhe®RRIA@G ai r - |

Felvil 8gos2t8st kap8&§maek ut aes e §i®a gyye na jpoagnoarsvzos| at ot vehet | ig
Megi smertetij¢k tov8bhbs§ az adatv®del em ®s Tadzatkefzet ®8c i¥ nsr
°nrendel kez®si jogr -adds&sgrad isref- dr m8dil-1s z a®yv i CXI'l .i t°rv®ny
szab§lyaival, felsorolva azokat a szervezeteket ®si szem)ly
biztos2t 8si |adakattk®pé)z'l?toszt§si ®eivek XKXY®R®YFIRI t3ezv®ny 20|
kiadhatj a. K¢l on kit®re¢nk a biztos?2t 8si aj 8nl at al 82r 8§ga
szem®l yes adatok kezel ®s®re vonatkoz- el vi ®s gyakor Iati |
sz8§nd®k 8§t kifejezR jognyilatkozat8§8t megfontoltan teheti meg.

1. A Biztos?2t- neve, sz®khelye, jogi form8ja, a fizetRk®pgss

A t8rsas8g kor8bhi WABAR®OVEBI zt os2t - - Zrt.
A t8rsas8g W c®gn&gbeerer HunzgSorsizat - Z&rtk°rTen MTk°dR |[R®:
A t8rsas8g r°vid2towBbec®gneéluegs8ria Zrt.
A t8rsas8g sz®khel 2121 Budapest, Sz8IlI12t.- u. 4.
A Biztos?2t- -nak a fizetRk®pess®gr RI ®s a p®nz¢igyi hel yz
https://www.wabererbiztosito.hu/kozzetetel.aspxo | vas hat - k.
2.A Biztosz2t - a biztos2t8si tev®kenys®get -BGd eBbi zt ds 2 tngeslil
al 8bbiakban f dlasigrolltl e§yaz atl §igazat ai ban v®gezheti
1.Bal eset (bele®Frtve a munkahel yi bal esetet ®s a foglallkoz
2. Bet egs ®g
3. Sz8razfo°ldi j&rmTvek (s2np8ly8hoz k°tott j8&rmTvek Kkj Ve
7. Sz8Il1l2tm8ny (bel e®rtve eagzy Gbr uvta g yao npto8grggyy8astz)t ®s mi ndpen
8.TTz ®s elemi k&rok
9. EgQgy®b vagyoni k&§&r
10 Sz8§razfoldi j&§rmivekkel kapcsol atos fel el Rss®g
13 Cltal 8nos felel Rss®g
16 K¢l °nb°zR p®nz¢ggyi vesztes®gek:
k) egy®b p®nz¢ gyi vesztes®gek
17. Jogv®del em
18. Seg2ts®gny¥jts8s
3. Megk?©°thdtztt os2t §si szerzRd®s®vel, kppocblo®mgjoS§vak®rd®sdul J on
izl etk°t ®sben kezremTk°dR biztos2t8sk°zvet2tRhoz, Kezlpon
cgyf® szol g8l atunk munkat 8r s ani hroezn d eal kki ekz @Gks®srzes.®g g e | 8§l 1 hak
Kezponti | gyf® szolgs8lati Iroda
C2 m: 1211 Budapest, Sz§&IlI2t.- utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200
Fax: (+36 1) 666-6404
E-mail: ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu
Nyitvat ar:t § s
H®t f R: 7:00-19:00
KeddiCs ¢t ° r t °8100-16:00
P®nt ek: 8:00-15:00
K8rok ¢gyint®z®se
C2 m: 1211 Budapest, Sz§8IlI2t.- wutca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200
Fax: (+36 1) 666-6403
E-mail: kar@wabererbiztosito.hu
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I nform8ci -t ®s t §wwavgvabererbiAGsitmhutc & m& st i & t al 8§

Amennyi ben munkat §rsaink seg2tR k°zremTk°d®se ellen®rgq s
vagy szol g8l t at §si i g®ny ®t megnyugtat - -an rendezni , a Bilzto
mul aszt 8s8ra vonatkoz:- panasz8nak el Rterjeszt®s®re az @l §
Sz-ban szem®IKPezspeomt i lgyf®l szol g8l at nyitva tart8si idej
panasz azonnal. kivizsg8l 8sa nem | ehet s®ges, vagy a pan
panaszr - | ®s az azzal kapcsol atos &lme8§ ymerkt jeS§ry- | m§jseod yart R k
§tadja ¥nnek, egyBbz&kbeht HPelbélgi panaszra vonatkoz- rendell
megfel el Ren a Biztos2t.- a jegyzRk°nyvezett panasszal klapc
k2l ®s®t (jegyzRk°nyvez®s®t) k°vetR harminc (30) napon pel
Sz-ban ted eCalnlonCenter munkat 8rsai fogadj 8k a h2vg§sg§t. |Te
®s az ¢gyf ®I kozotti telefonosekbemunt ggetit @sBazhasyfe
megRr zi . Err RI az ¢gyfelet a telefonos ¢gyint®z®s kezjdet
biztos2tja a hangfelv®tel Vi ssziachzal L ay B8®Bt k®t ®s@®hbék mM®gH?F
huszon°t (25) napon bel ¢l rendel kez®s®re bocs8tja a hapgf

hangfel v®t el m8sol at 8§t

Telefonos panasz¢igyint®z®s ideje:
H®t f R: 7:00-19:00

KeddiCs ¢t © r t °8100-16:00

P®nt ek: 8:00-16:00

Hzvhat- - tmek efonszs§

(+36-1) 999-9999

(+36-1) 666-6200

A Biztos?2t: - ailkizv®eé¢, Ipanamsrzdak azonnal iiakziovninzaslg 8Me8gsva znsegng ||
®s sz¢i¢ks®g szerint orvosolja. Amennyiben a panasz azonnal
panasz kezel ®s®vel nem ®rt egyet, a Biztos2t- munkat 8r sjla ¢
jegyzRk%°nyvet vesz fel, amelynek egy m8sol ati p®l d&8ny|8t
k¢l denk meg az ¢gyf ®I r ®s z ®r e .

Er8sbhban sgem® gy m8s 8l tak°og8thtdopanasaBt “uKf Bpont.i lgylf ®I
tart8si i dej ®ben adhatja 8t munkat8rsainknak.

Postaia YYgamasz a k°vetkezR c2mekre k¢l dhet R:
Sz®khel y: W8berer Hungs8zrti al Bizt®Bsddapestdad Sz8&I I 2t -

Kezponti | &M8®led?%m: Hung§8r i aldiBiBudapes, Pft180. Zr t .
Telefaxon a (+36-1) 666-6400 vagy a (+36-1)666-6 4 04 sz 8&8mok 8l Il nak rendel kez®s ®r
E-mailena p a n & pandZugyek@wabererbiztosito.hue | ekt r oni kus Ifogadigk e z ®s i c2 me

Onlinepanaszbej el ent Ra httpd/wwdvsvabererbiziokito.hu/panasz_bejelentes.aspx ol dal on §1
rendel kpa®a®r&nak bejelent ®s ®r e.

A Biztosz2t - a panaszkezel ®si szab8lyzat 8§t az ¢gyfel el s
ki féeggeszti ®s a honlapj8n is k°zz®teszi

A Biztos?2t:- a panasz kivizsg8l 8§s8®rt a fogyaszeledlonsonpemBb
panaszkezel ®s emelt d2jas szolg8ltat§8ssal nem mTk°dtet het
A Biztosz2zt - az 2r 8shbeli panasszal kapcsol at os, i ndoko|l 8¢
harminc (30) napon bel ¢l me gk ¢l @as z kaezz ed gRysf ®sl onregkn.  YAg yBijr&ro
koer ¢l m®nyek 81t al adott | ehet Rs®gekhez m®rten el kerg¢glje a
A Biztos?2t-, mint p®nz¢¢;gyi szervezet panaszkezel ®s ®r e yon
Fogyaszt °n8l | 8§sf8amgl®al gazdas8§gi tev®kenys®g®n k2v¢l esR c
szem®l vy,

P®nz¢gyi fogyasPz&nzi¢ gyigvB®Rka®l t et R Test ¢l et hat 8§sk°r ®be |®s
®s a Biztois$zol gk&lztattt§s i g®@®oy b e w@tvels@roemyvdmdtrlkej °tt ®ve ®
kapcsolatos vitg§s ¢gy b2r-s8gi elj8r8son k2v¢li rendez@®se
A Biztos2t:- a fogyaszt-nak nem minRs¢l R ¢gyfelet a panasz
pol g8ri perrendtab§s sESghh&l yair daut dritnt

A Biztos2t - a panasz elutas?t8sa eset®n a v8lasz8ban r §
Nemzet. Bankr - | sz | - 2013. ®vV i CXXXI X. t°rv®nyben me g
megs®rt ®se eset ®nvat 2ptehrze,rgdys z ekr fel ¢gyel et ®vel kapcsol at
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Nemzeti Bankn8l fogyaszt-v®delmi elj8r8st kezdem®nyezhet,
joghat §saival ®s megszTn®s®vel, tov§hb8ssaia adz ekrazpRds®sd sazt epgs® :
eset®n b2r.s8ghoz fordul hat, vagy a P®nzg¢ggyi B®k®l tetR T
P®nz¢gyi B®k®l tetR Test¢let elj8r8s8ra vonatkoz:- szab8]lyo
A Biztos?2t - nak ftog yReksozztt -att naer rigellt,la |hgongoys teaeltS&tvet ®si nyil atlkoz
P®nz¢gyi Bk ®l tet R Test ¢l et sz®khel y®t , telefonos ®s nt

tov8bb8 a fogyaszt:- k¢l on k®r ®k®d ¢ emeRg Tlesltlg, lkedgl Bdniad & PBR&
rendel kez®s ®re bocs8tott k®relem nyomtatv8nyt.

. A Biztos?2t- - felg¢gyeleti szerve a Magyar Nemzet:i Bank
Sz®khely 1054 Budapest,Szabads8§8g t ®r 9.
Lev®l ¢c2 m: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
Telefon: (+36 1) 428-2600
E-mail: info@mnb.hu
Web: http://www.mnb.hu/felugyelet
gy f ® s zol d®&8 Butapest, Krisztina krt. 39.
Telefon: (+36 80) 203-776

Lev®l c2m: Magyar NemzetiBank,1 534 Budapest BKKP Postafi - -k: 777
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Web: http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem

Fel hzvjuk ¢gyfeleink fkgegalk m@kb é efl opygygagslezéte-ivi®dzd ri ¢ nhonl|ap]
t ov 8hasariosi nf or m8ci - khoz juthat.

. A Magyar Nemzet.i Bank (a tov§8bbiakban: MNB vagy Fel ¢glyel
keret ®ben el l enRrzi
a) a Bit-bhenmeghat 8rozott szervezet vagy szem®ly §8Iltal ny %j|t ot
szemben tan%s?2tand- magatart§8sra vonat k-ben-vagyk &t el ezjet t
felhatal maz8sa al apj 8n kiadott jomszab8lyban el R2rt rlen:
b)a fogyaszt: -kkal szembeni tisztess®gtelen kereskedel mi| gy
c)a gazdas§8gi rekl 8mt ev®kenys®g al apvetR felt®teleirRI |®s
d az el ektroni kus kereskedel mi szol g8l tat§gsok, val amint
szol g8l tat8sok egyes k®rd®seir Rbjidsmordt dadyyt@®ny froegyaed xkte
rendelkez®sek), tovs8bbsg
e) a agyar Nemzet.i Bank®rv:il CXXXIlX. 2Q8Prv®ny szerinti p@®nz
k a p csolatos k°telezetts®g
betart §s 8, n@sn ®rtve a szerzRd®s | ®trej°tt®nek, ®rv®nyless
tov8bb8 a szerzRd®sszeg®snek ®@st 8&@italBrj eghatn8iedikrazi®smég §n
eset®n (fogyaszt-v®del mi el j 8r8s) .
A P®nzg¢igyli B®k®l tetR Test ¢l et mint az MNB 8Ital mTkodt e
il l et ®kess®g®be tartozi k asiolgy 8 lsgzeantySbh&sv @t eB i ®jdgossohetn-a tkk®ozz°-t
| ®t rej°tt ®vel ®s teljes2t®s®vel kapcsolatos vit8s ¢gy| (¢
el j 8r8son k2vgli rendez®se. E c®l b- | a P®nzg¢gyli Bk ®I tjet |
eredm®nytel ens®ge eset ®n az sgyben d°nt ®st hoz a fogya
kel ts®gk? m®I R ®rv®nyes?t®s®nek biztos?2t8sa ®rdek®ben.
A P®nzg¢gyli B®k®l tetR Testg¢glet el j8r8sa megind?2t §sl8nak |f el
megk?s®relje a vitg8§s ¢gy rendez®s®t vagy a Biztos2t-n8l e
sorg§8§n a Biztos?2t.- Ygy k°teles elj8rni, hogy a k°r¢l m®nyek
fogyaszt-i jogvita kialakul §s§t.
A P®nzi,gyi B®k®l tetR Test¢l et miked@s®vEbbBapcP®hatgypi | B
Test ¢l et el ®r het Rs ®g ®v edlvaskaagphttps//eMvwantnto hai/bekeltgte® konlapona t § s t
AvitareendeszrTREsdbkokyagztt- eset®ben a P®nz¢igyi TRAk®let ét RIi|Te :
el j8r8st is kezdem®nyezhet, a k°9zvet2tRi tev®kenys®grR S
A k°zvet2t®s olyan saj 8t,osilpleetmegeh &z-Rs ¥yqigyelbrgr $Eghef gj e
konfliktuskezel R, vitarendezR elj8r8s, amelynek c®l ja |a v
a Vvits8g8ban nem ®rintett, harmadi k szem®l y, vat a°rzreetdeizRs ®h
megol d8s 8§t tartal maz- 2r8sheli meg8l |l apod§8s | ®t r ehoz|8sa
rendez®s ®ben a felek rendel kez®si jog8§t t°rv®ny nem kofl §
A biztos2t8si jogviszonnyal °ssz®R)j:;09gRnyph. fbhzebb2 mglies
vitarendez®si m-d mell Rz®s ®v el bzr . Y“ton is ®rv®nyes?ith
sz-|l - 2016 ®vV i CXXX. torv®ny rendel kez®sei -i ®®%8nwagy ka | E
kevet Ren indult ¢gyekben kell alkal mazni
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6. Adat kezel ®si t 8] ®koztat -

A W8berer Hung8ria Biztos2t - zsrtkorTen MTk°dR R®szv@ny
adatkezel R, mag8ra n®zve k°telezR ®rv®nyTinekgyfagltgia ra®@g 2l
t8§j ®koztat8§sa ®rdek®ben mag8val szemben megfogal mazott| @
Az Al aptorv®ny VI. <cikk®ben biztos2tott inform8ci-s °njrer
k°tel ezet tasr®&gae,t hvo8dyl adz adatkezel ®s tov&bb8§8 az adatfeldol

szem®l yes adatok v®del m®vel kapcsolatos mindenkor hat§g8]yo
Aa biztos2t§si tev®kenys®grRl sz-1l.- 2014. ®vi LXXXVIII.
A azinform8ci-s °nrendel kez®si jogr-I ®s az inform8ci - -sgab

el R2r 8§sainak.

Fogalmak

£Erinbg&tmely meghats8rozott, szem®lyédk®adat | ahagalpj §agpnzéafas

azonos?2that - term®szetes szem®Il y;

Szem®l ye&sz a®raitnt et t el kapd&gl d8nbaehoakat®Wri adatt neve, azo

egy vagykai°bbfifdizal - gi ai, ment8lis, gazdas8gi, kuiltur8lis

val ami nt az adatb-| | evonhat te;t ®sz ®rintettre vonatkoz- k °

K¢l °nleges adat:

a) af aj i eredetr e, a nemzeti s®ghez tartoz8sra, a politikai
vil 8gn®zeti meggy RzRd®sr e, az ®rdekk®pvisel eti szer|ve:z
szem®l yes adat,

b)) az eg®szs®gi § Islzaepnovterda®,| ya ek vromsaat koz:- szem®|l yes adat, v
adat;

Hozz§8| Sarzul@rsitntett akarat8nak ©°nk®ntes ®s hat8rozott Kin)

alapul, ®s amellyel f®l re®rthetet!| ® ykes| aad@)t ex®s &t° rdd jya g

egyes mTvel etiekkerzee |[k®st®hrg ze;d R

Tiltakaz&sr:i ntett nyilatkozat a, amel | yel szem®l yes adatf ai

megsz¢,ntet ®s ®t , il letve a kezel't adatok to°rl| ®s ®t k®r i ;

Adat kpazze |l R ter mPszetes vagy jogi szem®l vy, illetve jogi S :

vagy amely °nS8l1 .- an, vagy m8sokkal egy¢tt az adat kezel

(bele®rtve a felhaszn8lt eszk2atPsvomgrkbajtpgant ®aglketgzmi
v®grehajtatja;
Adat keanel @d kal mazott el j8r8st .| feggetl engl az adatokpn
°sszess®ge, 2 gy k¢l ©onosen gy Tjt ®s e, fel v®t eéat 8sag,z3t
fel haszng8l 8s a, | ek ®r dez®s e, tov8bb2t 8sa, nyilv8noss8gra
z8r ol 8s a, t°rl ®se ®s megsemmi s2t ®se, val ami nt az -,adat [
hang-vagy k®pfel v®taldi nk ®az 2stz®sme®| yv alzaonos?2t §s 8r a -wagyk al mas
teny®rnyo-manf aDNBi szk®p) r°gz2t ®se;
Adattov&kzb%atd&ds: meghat 8rozott harmadi k szem®ly sz8m8ra |[t°r
Nyilv8noss8araatiazabdgtki sz8&m8ra t°rt®nR hozz§8f ®r het Rv@ t
Adat t:ael @dat felismerhetetlenn® t®tele oly m-don, hogy| a

Adat megj eda? | ®dat azonos?2t- jelz®ssel ell 8t8sa annak megkyg¢

Adat z8mael &gdat azonosz2t - j el z®ssel ell 8t 8sa tov8bhbi kelzel
t°rt®nNR korl §8toz8sa c®lj8§8b-1;

Adat megsenmmd s@daRtsat tartal maz- adathordoz- teljes fizikai
Adatfeldabkgaz&skezel ®si mTv el etteekchhenzi klaap cfsed adat ok el y®g
mTvel etek v®grehajt8&s8hoz alkal mazott m-dszertRI ®s espgk?©
a technikai feladatot az adaton v®gzik;

Adatfel dal gqotzter mPszetes vagy] Ppigi szsem@®l®yiys®gdeletnem rende
vagy amely szerk®& A®®rtavep@a 8npogszab8ly rendel Kenda®ls e al gpj
feldol goz8§s8§8t v®gzi;

Adat 8l loozm8engyy, nyi |l v8ntart 8sban kezelt adatok °sszess®g¢€qg;

Adat v ®ichcidensliis zem®l yes adat jogellenes kezel ®se vagy feldol
hozz§&f ®r ®s megvsg8ltoztat8s, tov8bb2t 8§8s, nyilv8noss8grhp f
v®l etl en megsemmi s¢l ®s ®s s®r ¢l ®s.

Az adatv®del mi incmdedenk®F Phe &datberz &l ®si vagy adatfeld
felel meg az | nf otzazjogellenesdfe¢) gkgeezt® seeni ¢nle kat t - | hogy a jogel!l
gondatl an magatart&s esagyl tgedbaenkhi!| sRbkebehat §s k°vetkegm®
Har madi k slzegan®ltyer mPszetes vagy jogi szem®ly, illetve jlogi
aki nem azonos az ®rintettel, az adatkezel Rvel vagy az| ad
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EGT-81 Il:tam Eur -

paig8Uniaama ®s az Eur -pai Gazdasg8gi T®r s®gr R

81 1 am, tov8bb8 az az 8l 1 am, amel ynek 8l |l ampolg8ra az | Eu
Gazdas8gi T®rs®grRI sz-I:- meg8l |l apod§8wmkeark®°mrdemsriz@s z&Rkd ®F/| lad
az Eur-pai Gazdas8gi T®rs®grRI sz-1- meg8ll apod8sban r®sz
Har madi kmonsez®gol yan 8§l | afn,| amely nem EGT

rgyfa®ls:izer zRdR, a biztos?2tott aBazkedgEm8ma@ngerezRd®aek8apsgu
®s Ba zt ezl g8l tat 8§s8ra jogosult m8&s szem®ly, tov8bbg a| f
szem®ly is, aki a f¢ég¢ggetlen biztos2t8sk®°zvet2t Rvel al kusz
Adat k e alapel®s

EIlIRzetes t8)j@®kAzt ®r 8satelwvel az adatkezel ®s megkezd®s e | R
hozz8j 8rul 8son alapul vagy k°telezR.

Az ®rintettet az adatkezel ®s megkezd®se el Rtt egyo®rtelm
kezel ®s ®vel kapcsolatos minden t®nyrRI, 2gy k¢l °on®sen gz o
®s az adatfel dolgoz8sra jogosult szem®l y®r RI , az adatkez
adatait az adatkhez&jiBrat8§®8vate®s hz adatkezel Rre vonat k«
vagy harmadi k szem®ly jogos ®rdek®nek ®rv®nyes?2t®se c¢c®I j:
meg az adatokat, ®s mel yek az ®ri notgeatit n@sk jaag oardvactskleaztei] ®s
KetelezR adatkezel ®s eset®n a t§8) ®koztat8s megt°rt®nhe a
jogszab8lyi rendel kez®sekre val:- utal&8s nyilv8noss8gra| ho
Ha az ®ri ntettek szem®llehes ett I8¢ Pk vatgyt §8asra8nyt al an kel ts®dgge
megt°rt®nhet az al 8bbi inform8§ci -k nyilv8nossg8gra hozat al
A az adatgyTjt®s t®nye,

A az ®rintettek ko°re,

A az adatgyTjt®s c®lj a,

A az adatkezel ®s i dRtartama,

A az adatok megi smer ®2®r eadjad kel tRkl slretm®dg e,

A az ®rintettek adatkezel ®ssel kapcsolatos jogainak ®s |j o
A ha az adatkezel ®s adatv®del mi nyilv8ntart8§sba v®tel ®nek

ki v®ve, h a
adatkezel R

C®l hoz k°t°3zesm@l yeelsveadat kiz8r-lag meghat 8rozott c®l
tel | esr2dteGkskebe® kezel het R. Az adatkezel ®snek minden sza

c®l j8nak, az

a Hat8sBg a®negilvegsnai k®rel met hats8ridRben

az adatkezel ®st a k®rel emben foglaltak sz¢g

adat ok felv®tel ®nek ®s kezel ®s®nek tiszte

]

ri

b - |
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Adattakar ®koE€s8 ¢ el yan szem®l|l yes adatadk&ktekez dle®R, c @lMmed |

megval -sul 8s8hoz el engedhetetlen, a c®l el ® ®s®re al ka
sz¢iks®ges m®rt ®kben ®s ideig kezel het R.

Adat mi nRs Ag
adat kezel ®s

biztons8g§8r -
az el j8r 8si
adatokat megfelel R
tov8§bb2t§s,

tov8bb8 az alkalmazott techni kheetneedveinint® zv&8s 8hs- le | fl aekna d -A
az adatfeldolgoz-nak az adatok biztons8g§gt szol g8l - i

adaekezel ®s sor 8n biztos2ztani k®esT ha aa z addg

c®l j §rdnapkbk®Pezs®g®sz,ka®Pgemsnt azt, hogy az
c®l j8hoz sziks®ges ideig | ehessen azonos?2tani

Adatbizt oAz 8gdet kezel R, ®s t ev®kenys ®g isgohkdbskadlti @&z adatakz a d a't

I, tov8bb8 k°teles megtenni azokat a techn
szab8§l y@katjtakme®Pgekmiazsadagl yok ®rve®nyr e
nt ®zked®sekkel v®deni kell k¢l ©onosen a
nyilv8noss8gra hozatal, t°rl ®s vagy megsem

tekintettel k e | | l enni a technika mindenkor.i fejletts®g®re. T9
v8l asztani, amel y a szem®l yes adat ok magasabb szintT
neh®zs®get jelentene az adatkezel Rnek.

Kelfoldre to°rt®nR adatt ovSddm®I§Syseskoadd&tt ohsfhadkk ebvez
folytat- -el Rdart@sez®r e akkor tov8§bb2that -, vagy har mad
adatfel dol goz- r ®sz®re akkor adhat - 8t , ha ahhoz az ®r
azInfotv..ben el R2rt f el t ®@tazlhfavi-benfed | alsty | eekdg ePaskima ®ivle or sz 8
§tadott adatok kezel ®se, valamint feldolgoz8sa sor8n b
A szem®lyes adatok megfelelR szintT v®del me, akkor biz
A az Eur-pai Unikt kS$daedzzRmé¢oylil ap2tj a,

A a harmadi k orsz8g ®s Magyarorsz§8g kozott az ®rinte

[
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t 8) ®koztat8&8shoz, a szem®lyes adatainaéd ket gkesbhRt ®d ®hlke 7 ¢

ki vever | ®s ®h ez voazg yf TzzZ8RdoR §so§ghai ®r v®nyes?2t ®s®re, a | og
az adatkezel ®s, ill etve az adatfel dol goz8s f¢gggetl e

tartal maz-

nemzetk®zi szerzRd®s van hat8lyban, vagy

6/30

n

or
€



A az adatkezela®s$ elidloll gozw&sak°tel ezR szervezet.i szab8lyozs§

Az EGT 8§l 1 amba irg8nyul - adattov8bb2t st Yag y kel l t e ki
adattov8bb2t8&8sra kerg¢glne sor.

Szem®l yes r ®szv®t el ®s a :jlozgo®wiost at t jogoswll t s@8gr &) véao
megtudja, kezel-e r § vonatkoz- adatokat . K®r heti szem®l yes adat a
adatainakia k°tel ezR adat kietzlerll @ss ®kti wetgeyl ®v8erlol §s 8t . e&r | ®Rr i nlt et
t8§j ®koztat8§st ad az ®rintett 8ltala kezelt, illetve az §
8§l tal feldol gozott adatair - |, azok forr8s8r -1, az dda:
adatfeldol goz- sea®r Rdat &2 m@t Bk s ®I ° s sazze f a;dgagtRv @ deevl @ki e niyns R
k°or ¢l m®nyeirRI, hat 8sair | ®s az telBH Bt §®8irmt emetgt £2 ¢ ma&|
adatainak tov§hhk? nSisatev8b®At &8s jogal apj 8r-1 ®s c2mzeti|t| G
Az ®rintett tiltakozhat szem®lyes adat 8nak kezel ®se el | en
kiz8r-lag az adatkezel Rre vonatkoz- jogi k°telezetts®g t
harmadi k szem®ly jogos®PRerdek®Ppek ®ee®Pnkes®Dv® k°telezR ada
a szem®lyes adat felhaszn8l 8sa vagy tov8bb2tg&gsa k°zvetl
tudom8nyos kutat8s c®l j8&8ra t°rt®nik, tov8bb§ jodanak®nybeln n
megs®rt ®se eset®n az adatkezel R ellen b2r-s8ghoz fordu]| ha
A felel RAz®adalt kezel R a fenti alapelvek il letRleg az ®rin
vonhat - ®s viselni tartozik a jogk°vetkezm®nyeket.

Adat kezel ®s jogal apj a

Szem®I| yes adat akkor kezel het R, h a ahhoz azt ®Wrv@danyett h
felhatal maz8sa al apj 8n, azi hedlyan °m&phan8ihryaadt tr ekn°dred ert ¢ k
c®l b-1 elrendeli (a tov8hhbiAaklb6a n:®|kett®vl®tz Ro eatd°al ttketzte | k@& ss)k o
tartal maz- jognyilatkozat 8nak ®rv®nyess®g®hez t°rv~®nyles
j-v8hagy8sa nem sz iks®ges. A hozz8j 8ru I§ megadhat - sz
Kelnl eges adat kezel ®se az ®rintett 2r8sbeli hozz8j 8rul|§8s:
Szem®l yes adat kezel hetR akkor is, ha az ®rintett hoziz§]j
kel ts®ggel |j8&8rna, ®s a szem®|lyes adat kezel ®se

a) az adatkezel Rretebpraeckosz®g)j bgl jk32t®se c®lj8b- -1 sz¢ks®c

b) az adatkezel R vagy harmadi k szem®ly jogos ®rdek®nek |®r\
®rv®nyes?2t®se a szem®lyes adatok v®del m®Phez fTzRdR jog| ko

Ha a szem@lelevs®taedla®r e az ®rintett hozz8j 8rul 8s8val ker¢lt
el t®r R rendel kez®s®nek hi&8nyS8ban
a a r8 vonatkoz- jogi k°telezetts®g teljes2t®se c®lj&b-1,

b) az adatkezel R vagy har madi k sze@RBe y c Rlojg»ls- | ®r dlek ®rgEle n
®rv®nyes?2t®se a szem®l yes adatok v®del m®hépv FhziRdR¢Ijfory

hozz8j 8rul 8s n®l k¢l , valamint az ®rintett hozz8j 8rul §8sg8na
A fenti, Yag y nev eReseetnt a® radpeukl m®ral deagtekle z e | ® sendellemie Retiolyarz adat ke
j gos @®rvagkkell yan Rt terhelR k°telezetts®get kel ki mpt a

0

dat ok kéAze |G@sd@tk.m®r | egébh®Semt alk & piejho geanhla?ptoekt tal kal mazhagt -
elt®tele az ®rdekm®rl egel ®si t e s zta zeol nvo®g?ztaRhsoey. o BEen@ntedke ks@ptr, §
sl yoz8s ellenpontj 8t azkR®@ptewrRalaa@dpjtadganyi v@®gegdlekat sl yogz §:
meg kel l §llap2tani, hogeyAmersizyeimpPe yexsz aaldhdt kezel @t ®&r dg k m
az adatkezel Rnek az adatkezel ® megkezd®se el Rtek az ®rde
eredm®ny®r RI az ®rintetteket t§8]j ®koztatnia kell

Az ®rintett k®r el m®r e, kezdem®nyez®s®re indul't b2r .- s8qgi !
sz¢iks®ges szem®l yes adatok tekintet®ben, az ®rdothtett
szem®l yes adatok tekintet®ben az ®rintett hozz§8j 8rul §sf§t

.Biztos2t8si titkot k®pezR adatok kezel ®se

(1) Biztos?2t §si t i it mikn Rsi 2ntdeetnt oad dyaatndf aem®i rtaosat maza visjzon
iztos2t8sk°reu®s®rkR Béhdelakdat , amel vy a Bi ztosz2t -, a |vi ¢
cgyfeliede®ktve aikEB8em®uyt ak®°i gl mPnyeire, vagyoni helyzet®
a Biztos2t - -val, il l etve a virewnatkorik.bi zt os2t - - val kotott sger
2) A Biztvag¥®t:-a viszontbiztos?2t - jogosul t kezelni az ¢pyf
adat ai t , amel yek a biztos2t 8si szerzRd®ssel, annak | ®1f
°sszef¢ggnek. Az adat kezel ®s®sc @iegjgak °ct sRask® hae zb,i znt-odso?st28ts8i s 8shzoe:
tart8s8hoz, a biztos2zt §si szer zRd®s b RI sz8rmaz- kovet|el @
meghat §rozott egy®b c®l |l ehet .
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B A (2) bekezd®sben meghat 8rozott ce&Bitz-tlosey iy -®riRs zca®n thb il 7 tva®

csak az ¢gyf® el Rzetes hozz8j 8rul 8s8val v®gezhet. A hozz

®r heti ®s annak megad8sa eset®n r®sz®re nem ny¥%jthat- - plR

4 A biztostoBsitekintet @zems, ni®d Rydl®ir vRayl §ME§sk®nti nem |rer

titoktart 8si ketelezetts®g terheli a Biztosz2t .- vagy Vi s

mi ndazokat, akik ahhoz a Biztos?2t - -val kapcsotottakk os t ev ®k

B) Az ¢(gyf® eg®szs®gi 8l |l apot8val ©°sszef¢ggR az eg®szs@®gy

kezel ®s ®r RI ®s v®del m®r Rl sz-1 - t°rv®nyben (a tovs8bbiakbe

Bi ztos2t - a biztok?t®seée, smedafRIY®Ssaneg8!l |l om8nyban tartgsa

sz8rmaz- k°vetel ®se meg2t ® ®se vagy a Bit. 8ltal meghat/&r

kiz8r-lag az ®rintett 2r8sbeli hozz8j 8rul 8s8val kezel heti

(6) Bi zt o <2tk§ <is atki akkor adhat - ki har madi k szem®Il ynek, a

a) aBi zt aygty- a viszontbiztos2t - cgyfele vagy annak t°rv@ny
titokk°rt pontosan megjel®°lve, erre vonatkoz-an 2r 8shan

bya Bit. al apjigkodetliezekta®g8&8anem 811 fenn,

c) aBi ztwvagygy-a viszontbiztos2t- - 8ltal megb2zott tan¥%s?2t .| sz
|l efolytat8sa keret®ben i smeri me g .

.A biztos2t8§8si titok megtart8s8nak k°telezetts®ge nem §] I

a)a feladat&Pjy®be Fel ¢gyelettel,

b)a nyomoz8s elrendel ®s ®t k°vetRen a nyomoz- hat- -s8ggall ®:

c) begntet Regyben, pol g8ri peres vagy nemperes el j8r8sban, |
8l tal kirendel t szak®rtRyggybenoeBpBEE- a°nsligirrehbft §sBgi
csRdel j 8r §sban elj§r~ vagyonfel ¢gyel Rvel, a felsz8mo| §s
rendkzvgl i vagyonfel ,gyel Rvel , felsz8mol -val, a term®s
elrj-8 fRhitelezRvel, sal 8di CsRdv®del mi Szolgs8lattal,| cs

d a hagyat ®ki ¢gyben elj§r- kezjegyzRvel, tov8bb8§8 az §Iltal

e)az ad-hat - -s8ggal abban az esetben, h a biazlt- @ gg?ytb-etn , t “arzv |@ndy
meghat 8rozott k°rben nyi | wagyk ozhaat t @t ediizt bS 2 eBezetdzmeRigz R
k°telezetts®g al 8§ esR kifizet®srRI t°rv®nyben meghat §r o.

fl a feladatk°r ®ben eglij §rz-olnge8nhzaetttbailz,t ons §

gga feladatk°r®ben el j8r.- Gazdas8gi Versenyhivatallal,

h)a feladatk°r ®ben el j8r- gy8mhat- -s8ggal,

i) az eg®szs®geigyr RI sz | - 1997. ®v i CLI V. t°rve®eny 108.
§l 1l ami gazgat8si szervvel,

D tervenyben méehat®§redzkt tmegl ®t e eset®N a titkosszol g8l a
inform8ci  -gyTjt®sre felhatal mazott szervvel,

kka viszontbiztos2t-val, a csoport m8sik v8llalkoz8s8vijal,
biztos2t- -kkal,

N t°rversylad®l yozott adattov8bb2t8§sok sor8&n 8§tadott adat ok
ketv®nynyilv8ntart:- szervvel, a k8&rt°rt®net.i nyil vghta
i 8rmTnyilv8ntart8sban nem s zteorse pkl°Rz Ygt®p jk&rznhTevkeekdk®esli ki agpaczsgc
°sszef¢ggR hat - -s8ggi cgyekben a k°zl eked®si igazgat §si
nyilv8ntart§8si szerv®vel,

maz 8l 1l om8ny8truh8z8s keret®ben 8tad8sra ReReigaz &ebi zt o|s?2t
ir8§nyul - meg8l |l apod§saz eftded kRzW®szti osZterval,

na k8rrendez®shez ®s a megt ®r 2t ®si i g®ny @®®e ®raye se?zte@s ®h
adat ok egy§t8asd 8&s°&vtail kapcsol at ban®saK Kr§tra lad mnt2 § Sis i AlSaBaonl
szervezettel, a Nemzet.i Il rod8val, a levelezRvel, az | nf
k8§rrendez®si®snmeg bR ok ®pdv Sied RNk ® 1 Yt i k°zl eked®si bal eset
k8§rrendea®s ek §r ffeelgyzRk°nyv®bRI a balesetben ®rintett| m§
°nrendel kez®siia jko8grao kadl za- pvj a8l n,

o)a kiszervezett tev®kenys®g v®gz®s®hez sz¢igks®ges adat ok
v®gz Ruelv,8§bbs§ ai zlsgrgy v i feladat ok ell 8t 8§s8hoz sz¢kls®g
k°nyvvizsgs§l -val,

p) fi - ktel epi heesed ®magyar jogszab8lyok §8Iltal t 8masztott k ©
felt®telei minden egyes adatra n®&8gdetlel jpegdlosek, wal®kmi
8l lam rendel kezik a magyar jogszab8l yok 81t al t §8mgs z
jogszab&l hygmamadi k orsz8gbel. biztos2t- -val, biztos?2t 8§8s/k?:

g a feladatk?°r ®ben el j 8ga,- al apvetR jogok biztosS§v

N a feladatk®°r ®ben el j8r:- Nemzeti Adatv®del mi ®s | nform8§ci
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s) abonuss-mal us rendszer, az abba val - besorol 8s, illetve |a Kk

sz- |- miniszter:i rendel et ben mebgnbhsania8 ruosz oli & s okr Sorl t§°srrta® nre® .
rendel etben szab8lyozott esetekben a Biztos2t-val
t) a mezRgazdas8gi biztos2t8si szerzRd®s d2j8hoz ny%W tott
agr8mkg§eBIl Il apzt - szervvel, a mez Ragaz hygsePyyikn®it s g ast z8esrj v vs
val amint az agrs8rpolitiksg®rt felelRs miniszter §ltal %
el emz®sekkel foglalkoz:- int®zm®nnyel
uya felsz8mol- szervezeteket nyilv8&ntart- hat-s8ggal
szemben, haaz a)ij),n),s) , t po®s ba)h megjel°lt szerv vagy szem®ly 2r/ 8s|
amely tartalmazza az ¢(gyf®l nev®t vagy a biztos2t8si sZer
c®l j 8t ®s | ogal aps)nthan naegjel®allt, shzoegryv avagy szem®ly ki z8&r - -l ag
az adatk®r®s c®l j §t ®s jogal apj 8t keteles megjel®°lni A
megi smer ®s ®r e jogos2t- jogszabsg8lyi rendel kez®s megjel °|] ®s
9. A biztos2t8si tkaatokl encgtttas@®Bes 8meark 8§11 fenn a hitelint®zet
sz- | - t°rv®nyben (Hpt.) meghat 8rozott p®nz¢gyli int ®z m®nn
kovetel ®shez kapcsol - d- biztos2t 8si s zédrmzREzes®N W o r?a t8ksdozes
megker es®ssel fordul a Biztos2t- -hoz, amely tartalmazza
megjel°l ®s®t, a k®rt adatok fajtg§j8t ®s az adat k®r ®s c®I j
10.Nem jelenti a biztos2t§8si titok s®fel @®tPrh@nRkR &Bdat o561t
Magyarorsz8g Korm8nya ®s az Ameri kai Egyes¢lt Cllamok Kor
el Rmozd2t8s8r -1 ®s a FATCA szab8lyoz8s v®grehajtg8s8r- -1 |sz
°sszef ¢ywegR tegr v®Nnyek m-dos?2t8&s8§r-1 sz-1. 2014. ®vi XI X.
al apj 8n - ®3 ady ®b kezterhekkel kapcsol at os nemzet k©°zi k
szabglyair-1l sz-1.- 2013. ®vi XXXWil4l3./ ceEbam®nhypgl(altokE&bgi ai
teljes2t®s®ben mer ¢l ki
11.Nem ]elenti a biztos2t 8si titok s®rel m®t, ha a Biztosz2tg-
43/ Hebain foglalt ko°telezettotrsv®ny vall aaghid3 B . aa® FIUIAEVACE. 0 Al a | t
k°telezetts®g teljes2t®s®ben mer ¢l ki
122A Bi ztos2t- vagy a Vviszontbiztosz2t - a 8. ®s 14. pontban,
pont ban meghat §rozott esetekben ®s szeéetvenetSbdbb2ftadla®jaz| ¢g
13.A biztos?2t§si titoktart§gsi ketelezetts®g az elj8§rgs |ke

alkalmazottaira is kiterjed.

14A Biztos?2t - vagy a viszontbiztos2t ., a nemzetbiztons|8§gi
j - v 8 hsagywyasl a nyomo?zr-8shet i s8ugegkeres®s®re akk,or 2ri&sblhtel

t 8] ®koztat88§st adni, ha adat mer ¢ f el arra, hogy a bizftos
a.a 2013. -j&gnhas8B9Pban volt 1978. ®vi | V. w?ese®aPb®ssktggl
pszichoakt?2yv anyaggal Vi ssza®l ®ssel , terrorcsel ekm®nn)
Vi ssza®l ®ssel , | Rf egyverrel vagy | Rszerrel Vi ssza®l ®:
Thnszervezetben el k°vetett bTncsel ekm®nnyel,
B 48 ki szer iknetriesk &bt emmed |, k&b2t. .-szer birtokl 8§s8val,
-szer k®sz2t ®s®nek el Rseg?t ®s®vel, Yaj pszichoakt?2
rcsel ekm®ny felj el emtr®sz®muesk fe lnmaunlsazs?zrto8zs88&viavlia,l , t erfrorb |
nt -szerrel Vi ssza®l ®ssel , | Rf egyverrel vagy | Rszer
bTnszervezetben el k°vetett bTncsel ekm®nnyel

van °sszef s gg®sben.
15A biztos?2t8si tiktaoll emegt as ®§e E§makn 8§ | fenn abban az |ese

Vi szont aizz tEausr2-tp-a i Uni - 8§l tal el rendel t p®nz¢gyi ®s valgyo
szl - t°rv®nyben meghat8rozott bejelent®si k°telezettsPg®

b
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16.Nemjel enti a biztos2t8si titok ®s az ¢zl et i ctsiotpookr tsf@®rled gnyRetl e
eset®ben a csoportvizsgs8lati jelent®snek a p®nzg¢igyli csppo

177A bi ztos?2t 8si t it ok tnseRggtea rnte8rs 88nl d k fke°ntne laebzbean az eset ben|, I

a.a magyar bTnglnkmzRt&2eiv k°tel ezetts®gvsgllalgs alapj §n
megkeres®s®nek tdlPkjrésdhta®@s & ®c ®lbji ghols2t §si titoknak minRs
b.a p®nz¢gyi ips@®gk®nt - mTkygdR hat-s8&§g a p®nzmosg§s ®s| a
megel Rz®s®r RI ®s megakad8§8l yoz8§s8r -1l sz-1- t°rv®nyben |mec
p®nz¢gyli inform8ci-s egys®g 2r 8sbeli melgik 2tr & s ®ts PNie kt it ted
mi nRs¢l R adat ot

9/30




18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.
30.

Nem jelenti a biztos?2t8si titok s®rel m®t a Biztos2t- ®$ a
viszontbiztos2t-hoz vagy harmadi k orsz8ghbeli achat fel dgl g
esetben:

ayha a Biztos2t- ¢gyfele (a tov8bbiakban: adatalany) ahho

b) haiaz adatal any hozz§]j8azu la8dsaStntaokv &b bS2ntySsbraank t °r v®ny ben

c®l ja ®s jogalapja van, s@em®| has madakobr s®8eba®nak me g

inform8ci-s ©°nrendel kez®si jogr - | ®s az inform8ci: sz
bekezd®s®ben meghat 8rozott b8rmely m-don biztos2tott.

ab

A biztos2t8si titoknaktmgBREgmRaatato®nBRkt mg8§bk2t8sa pse

adattovg8bb2t8sra vonatkoz- rendel kez®seket kell al kal mpzn
Nem jel enti a biztos2t8si titok s®rel m®t

a)az olyan ©°sszes?2tett adatok szolg8ltat§gsa, amemybRI az
8§l 1l ap2that- meg,

by fi -ktelep eset®ben a k¢lfoldi sz®khelyT vE8llalkoz§s s|z®k
a fel¢gyeleti tev®kenys®ghez sz¢ks®ges adattov8bb2t §s,

hat -s8g k8kPapodfehban foglaltaknak,

c)a jogal kot8s megal apoz8§sa ®s a hat8svizsg8latok el v®g|z®s
nem minRs¢ ¢l R adatok 8tadg8sa,

da p®nzg¢ggyli kongl omer 8t umok ki eg®sz2tR f el ¢qgyeelse2tt@rskel sz
®r dek®ben t°rt®nR adat 8t ad§s.

A fentiekben meghat8rozott adatok §tad§8§s8t a Biztos?2t]|

hivatkozva nem tagadhatja meg.

A Biztosz2t - 8§81 tal vezetett adattovS8hidatd&kiatnpiz|l a@mt & rof
sz8§m2tott 5 ®v eltelt®vel, az ¢(gyf® eg®szs®gi 8l 1l apot §
szem®l yes adatok vagy az Infotyv szerint k¢l onl eges g
el tel tP@wmal kteolrl .

A Biztos2t- ®s a viszontbiztos2t- az ®rintett szem®I| yt
14. pont alapj8n v®gzett adattov8bb2t8sokr |

A Biztos2t - ®s a Vviszontbiztos2t - a toseém@Isyes iddeattvlea
jogviszony fenn8l 1l 8s8nak idej ®n, val ami nt azon i dRt
viszontbiztos2t8si, illetve megb2z8si jogviszonnyal k a
A Biztos?2t - ®s a vinemonpPhbizthdxwzdtos?2a 8s®t seer zRd®s s el k
kezel het, ameddi g a szerzRd®s | ® rej°tt®nek meghi Y%sul §
A Biztos2t:- ®s a viszontbiztos2t - kotelesgy°t ®t ne mie md
szer zRd®ss el kapcsol atos szem®l yes adatot, amelynek ke

amelynek kezel ®s®hez az ®rintett hozz§8j8rul 8sa nem 81|
t°rv®nyi jogal ap.

ABit.akal maz8&8s8&8ban az el hunyt szem®lyhez kapcsol . -d- adato
vonatkoz- jogszab8lyi rendel kez®sek az ir8nyad:- k.

Az el hunyt szem®Il |l yel kapcsolatba hozhat - adatok tekin
bizt os2t §si szerzRd®sben neves2tett jogosult is gyakorol
A Biztos2t- ®s a viszontbiztos2zt.- jogut- -d n®l k¢l me g s
czleti titkot tartalmaz- irat a kel-twetkteZz®Rsk®tRDI js&r8amzft el
Nem | ehet ¢zl eti titokra vagy biztos2t8si titokra hiva

nyilv8noss8gs8r a ®s a kez®r dekbRlaz mmiptv.-be B8 nomegbadtd8r az oy
adatszolig&lPtt®tl 8z ett s®g eset ®n.

Az ¢zl eti titokra ®s a bi zbtaons 2fto8gslialttia koaktr ak eelgly enbeegkfbeelne |
AFATCAt °r v®ny al apj8§n fenn8ll - k°telezetts®gek

(1) A FATCAt °r v®ny szerinti, e t°%°rve®ny h®®8zygyial §ntt @z Mm@
tov8bbiakban e pont tekintet®ben:t %irvt®@@zym&nzye)r i a2z i § IPt®al
vonat koz8s8ban el Y®g®my as zZFArTiCrAt i Sz8ml atul ajdonos ®s
tekintet®ben e gdonps) t FATC/Stz°8rmd Gty earf f ogl al t Meg8l | apod 8§
illetRs®g®nek megs8llap?2t8§s8ra ir8nyul .- vizsgs§glatot (a
2 Az int®zm®ny a sz§&8mlatul ajdonost epTikehetRE§®huanzs §ER
ayaz illetRs®gvizsgs8lat el v®gz®s®r RI,

b) az Aktv.43/Bi4 3/ Ga aN apj 8n az ad-hat-s8g fel® fenn8ll .- adat s
c) aFATCA-t °rv®ny szerinti jelent®st®teld:d k°telezetts®g®r R
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31.

32.

(3) Az Aktv. 43/Bi4 3/ Gaszferinti adatszolg8ltat8s eset®n az adat
sz8mlatul aj donost az adatszolg8ltat8s teljes2t®s®tRI s

S Z
zZ8m

A P®nz¢gyi Sz8ml 8kkal kapcsolatoal agpeazbkegBBt htg8k°®sel Bz e

1) Az Akt v. szerinti, e t°rv®eny hat 8l ya al 8 tartoz-
al kal mazg&8s8ban a tovs8bbiakban: int ®zm®ny) az 8ltala K
P®nz¢gyi Sz 8nzl8s §hanatek v®gzi az Akt v. szerinti Sz §ml
al kal maz&8s8ban a tov8bbiakban egyg¢tt: Sz § ml aMllupordig d on o §
szerinti meg8llap2t8s8ra ir8nyul - vbibzisagk8bhlaant:o ti |(leezteRhs &g

2) Az int®zm®ny a Sz8mlatul aj donost az illetRs®gvizsgs

J €
ez
at |

)

m za
| at

nyitva 8l - helyis®gei ben ith°az a@t dtetheeh skRthyetsmPh ys %tal 8§n vED®

a) azi |l |l et Rs®gvizsg8§lat el v®gz®s®r RI ,
by az Aktv:a 43/ak.j 8 az ad-hat-s8g fel® fenn8ll .- adatszo

3 Az AKtv.-a 482 &l i it i adatszolg8ltat§8sr | az int®zm®ny
teljes?2t ®st®thRdr mizrBom2nt aopdirh ab aelz¢ Il e%hre§ s®agre si te8l j e®kkt or zot nai tkj uas.

A vesz®l yk°z°ss®g v®del me c¢c®l j8g8b-1 t°rt®nR adat8tads§s

1) A Biztos?2t- (e pont alkal mha8§eé&€da®@ yhmegkes®3 RObdek @iy
®rdek ®men ogszabs8gl yokban foglalt vagy a szerzRd®sben v
szol g8l tat 8§sok jogszab8lyoknak ®s szer zRd®s nek megf e
kapcsolatos vVvissza®| ®sek megakadét gokzBan wo®s | Hb zlt o Mg
al kal mazg8s8ban: megkeresetti i Zt opomnt (2

szerint, a biztos2t 8si ter mPk siaké&tze
me ghat §rdoaztootkt vaonat koz8&s8ban, felt®ve,
biztos?2t8&8si szerzRd®sben r°gz2t®sre ker
2 A megkeresett biztos2t- a jogszab§gly
meghat 8rozotat gneigd Rbehn R éinnek hi 8ny8&ban
bel ¢l k°teles 8tadni a megkeresR biztos?2t-nak.

B A megkeresR biztosz2t - AW ae B¥ine [ 1. mel | ®kI et A) r ®s z
meghat 8rozott r8&goazz-atsozkehrozzZRdt®aes t el j es2t ®s ®v el kapcsol at b

a)a szerzRdR, a biztos2tott, a kedvezm®nyezett szem®ly

B

) )

k5 § @®@6 )naa b € Iae zfdiRgsyb
ha a megkeresR

ot

0

knak megfelelR

dbekhkezd®s®bens§m

eelne
bi

me

a megkeres®s k®zh

an
az .

b) a biztos2tott szem®l vy adatfelv®tel kori, a szer zRd®s es

v 0 n at &datakat;
c)az a) pontban meghat §r ozicatzt es Zbem®I|zydt® s@reinn tnfe gkhoart 8hbr boiz o
szer zRd®s s el i bkiazptcosso?ltagtsois esem®nyekre vonatkoz: adatok

t
at ;

d a megkeresett biztos2t: n8l megketett fekmeeRU®s kmelfhRB?

fel mdr ®s ®hez sziks®ges adatokat; ®s

e) a megkeresett biztos2t. - n§l megk©otott szer zRd®s al apj !

vizsg8lat8hoz sz ks®ges adatokat.

4 A megkeresR biztos2t- a Bit. lo.n tme8lbla@k | neetg hAa)t Srr@®szzo t 3 |

tartoz- szerzRd®s teljes2t®s®vel kapcsolatban az al 8bb
aja szerzRdR, a biztos2tott, a kedvezm®nyezett ®s a k§&r
by a biztos2tott vagyont 8r gyak,eakwmeotselt @sse8kh ovza ggyz ¢(\Kasg®ygoersi
c)a b) pontban meghat8rozott vagyont8rgyakat, k°vetel ®
biztos2t 8si esem®nyekre vonatkoz- adatokat;

d a

fel mdr ®s ®hez sz¢iks®ges adatokat; ®s

e) a

vizsg8lat8hoz sziks®ges adatokat.

ajd
5 e k

megkeresett biztos2t . - n§8l megkotott fekmeeRU®s kmelf B2

megkeresett biztos2t . -n§l megk©otott szer zRd®s al dpj ¢

B) A megkeresR biztos?2t - a Bit. 1. nmeet| 8 r®kzl cettt A8)g arz®st zo k1hoiz1l

szerzRd®s teljes2t ®s®vel kapcsol atban az al 8bbi adat ok

a) ak8rosult szem®ly el Rzetes hozz8j8rul 8§s;a eset ®n a

b) a szer zRdR, a biztos2tott ®s a kedvezm®nyeddzdtet) az
pontj 8ban meghat 8rozott adatokat;

c) a k8rosult szem®lIl y el Rzed esz hm@Iz\8ij] E8s®r §$ s emea®n
szem®l yi s®gi jogs®de] emrfhatt i g®ngt emMdr v®Nnyes2t R
szer zRd®ses kock8zattal kapcsol atos eg®szs®qgi 8§11 a

at
8§r
onc

k
sze
pot

d a k8rosodott vagyont8rgy miatt k8§rig®@nyte ®ek@®@mnd®sbHeR

meghat 8rozottar§gazatskeeez zRId®S e lzt bapt el atede mMm®nyek
szem®l yes adatot nem tartalmaz- adatokat;
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e) a k8rosult szem®ly el Rzaetsezse nh®lzyzi§ js8®rug|8&®sa veasgeyt ®nz e M® |
miatt s®relemd?2j ir 8ntyit i®r&nnyttR &krovrG8obybeis 2 d s lsem® mReé gh at

§gazathoz tartoz:- szebizRid®sSte§s ikapssm®rayaealsre vonat koz
6) A megkeresR bixi as o583 il.@a°meviRIn®k| et A) r®sz 3. ®s 10. p
§gazat oakrhtoozz -t szer zRd®s teljes?2t®s®vel kapcsol atosan a |

alvg8§zsz8§mdhupbialozpjt&8sl. t hehPO®kl et A) r®sz 10. pontj 8§ban |meg
k8rok eset®n a k8rosult elTjReagdtes| hoaz8alg8ghbhiEsadat®d katl Kk &r

ayaz adott |j8&rmTvet ®rintRen bek°vetkezett biztos2t 8si e

k8§resem®ny i dRpontj&ra, jogalapj8ra, a j&rmT s®r¢l ®seir
vonat kozkatgdaitde®rtve a megkeresR biztos2t: 8§l tal megj e
g®pj §rmT &l tal okozott k&rok adatait is,

b) az adott j 8rmTvet ®rintRen a biztos2t - g8l tal el v®g zjet t
i nf oir M8 ¢t .

(7) Az (1) bekezd®sben meghat8rozott megkeres®snek tartal malzni
vagyont 8rgy vagy vagyoni jog azonos?2tg8s8hoz sziks®ges ada
c®l j8nak megjel°l ®s®t. A meghmemenRs¢;®saabnakos2iAeis?2t 6 el
megker esR biztosz2t - felelRs az (1) bekezd®sben meghat
fenn8l | 8§8s8®rt.

B8 A megkeresR biztoszt - a megkeres®s eredm®nyek®nt t udor
kilencven napig kezelheti.

9 Ha a megkeres®s eredm®nyek®nt a megkeresR biztos?2t]| t

®r dekeinek az ®rv®nyes?2t ®s ®hed; bekkzg@®®eben ame pldatt kreezd t®t
meghosszabbodi k az i §g@pgs®@t a®hbpasi n@su®telel j §r8§s befejelz®s

(10) Ha a megkeres®s eredm®nyek®nt a megkeresR biztos?2t] t
®rdekeinek az ®r v®nyes?2t ®s ®hez sz¢iks®ges, ®s az i g®ny
megind2t 8s8radsamer®@sdDt kKéygetR egy ®ig nem kerg¢gl sor, az
kezel het R.

(11) A megkeresR biztos2t- az (1) bekezd®sben meghats8rozott

t®ny®r RlaztabWBab8szerepl R adat okintty g®@rf Rll ed mehphk et os®s §6li
|l egal 8bb egyszer ®rtes2ti
(12) Ha az ¢ dgnjofv.®énsaa b8l yozott m-don az adatair-| t8ij ®koztlat
a (8)1T(10) bekezd®sbhben mégmBat Bemzaerzekiaat &®@r el emmel @r i n
ennek a t®ny®r RI kell t8j ®koztatni a k®rel mezRt.

(13 A megkeresR mengtkes 2ts®s eredm®nyek®nt kapott adatokat b
tudom8§s8ra jutott, illetve 8ltala kezelt egy®b adat okkjal
kapcsol hatja ©°ssze.
(14) A megkeres®sben tmelgjj @d thle®syadas®g®®rt ®s pontoss8§g8§®rt| a
a felelRs.

(1) A biaztBistt -k. mell ®l et A) r®sz 316. pontj8ban meghat
kapcsolatban i a bi zt os?2t §si szer ziRd®vevoRPkkOPEdEbannek a meg-
®rdek@®ba@n szol g8l tat8sok jogszab8lyoknak ®s szerzRd®spek
szerzRd®sekkel kapcsolatos vissza®l ®sek kiszTr®se c®l | §8b
hozhatnak | ®tlmaeza: amel y tarta

aya szerzRdR szem®ly azonos?2t:- adatait,;

b)ya biztos2tott vagyont8rgy azonos?2t- adatait,;

c)az a) ®s b) pontokban meghat8rozott szerzRdRt vagy vagy
vonatkoz- adatokat; ®s

d a biztos2t:- megne§ez®c@Paz®s: - aokizabsdz8ms§t.

2) A Biztos?2t:- az (1) bekezd®sben meghat §rozott adat ok alt
tov8bb2tja az Adatb8zisba.
B) A Biziias¥esz®l yk°z°ss®g ®rdekeiinakj ag smeeagb 8&I|8ysmagy BRar d efk a®gplea
szerzRd®sben v8IlIlalt k°telezetts®g®nek teljes2t®se sor|{8n
megfelel R tel jes?2t®se ®s a vissza®l ®sek megakad8§8l yoz8spa ¢
4 Az Adatb8zis kezelRjmeagf ¢loglsRabg®ypk®a szerinti adat|ok:
8tadni az ig®nyl R Biztos?2t- -nak.
5) Nem 811 fenn a Biztos?2t - titoktart§8si ketelezett s®ge
adat 8tad8s vonat koz8s8ban, ttoevr§hbebl SR abzi zA dastzlt 8zsiis tk e zoekl Rye@yt
k°telezetts®ge a Biztos2t.- vonatkoz8s8ban, amely a jogpsza
6) Az Adatbsgzis kezel Rj ®nek az Adatb8zisban kezel't adlat o
tobBS8 a kezelt adatokra vonatkoz:- i g®nyl ®sek teljes?2t ®s®r
megfel el Ren al kal mazand:- ak.

fa))
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34.

35.

(7) Az Adatb8ziamé&eremzeil R¢®e a megkeres®s ®rdemi megvsglaszo

| &8s

|l ehet S@gehsozm€8®zet t, a 8. pont b), f()3,) cb)ek@szd@)sbehp(ﬁlmm;ﬂ&\

megfel gPRY | ®seket k°teles tov8bb2tani a megkeres®sse
tev®kenys®gi enged®l | yel rendel EekRzbl Rf esatz:- kg®n§m&®s a
i g®nyl Rt egyidej Tleg k°teles t&8)j ®koztatni

B8 Az ig®nyl R Biztos?2t - az i g®nyl ®s eredm®nyek®nt kapo
nem vonatkoz-, tudom8s8ra | ut dtotkk aill laet(v3e) 8bletkaelzad GBksehzal
el t®r R c®l b | nem kapcsol hatja °ssze.

9 Az Adatb8zisban tov8bb2tott adatok helyess®g®®rt ®s

(10) Az (1) bekezd®sben meghat8rozottradatokkav@Pie) |l eékaz
ve®telt k°vetR °t ®vig kezel het Rk.

(11) Bi zt 0s?2t 8si szerzRd®s | ®rej°tte eset®n az (1) bekez
al att a szer zRd®s b RI sz§rmaz- i g®nyek erl @veiglhGst@irgo z
nyilvgntart8sban. A szerzRd®s egszTn®s®nek ®s a szerz
Biztos?2t- t8j®koztatja az Adatb§zis kezel Rj ®t .

(12) Az Adatb8zisb-|I adatot i g®nyl R Bi zt os?2t jutottaazlatobad at i g
k®zhezv®telt k°vetR kilencven napig kezel heti

(13y Ha az i g®nyl ®s eredm®nyek®nt az ig®nyl R Biztos?2t. - t
az ®r v®nyes?2t ®s ®hez sz¢iks®ges, az adatkezel ®sa (12)

meghosszabbodi k az i g®ny ®rv®nyes?2t®s®vel kapcsol atban
(1499 Ha az i g®nyl ®s eredm®nyek®nt az ig®nyl R Biztos2t - - t

az ®rve®nyes?t®s®hez sz iks®Pyed Rapzzsol g®EADEN®RAZERY ¢ X 18®S
megi smer ®s ®t k°vetR egy ®vig nem kerg¢gl sor, az adat a

(15) Az Adatb8zisb-1 adatot i g®nyl R Biztos2t- az adati g®n
I)bekezd®sben meghat 8§rozott c®l b-1 kezel heti

(16) Az ig®nyl R Biztos2t- a (3) bekezd®sben meghat 8rozott
az i g®nyl ®s teljes2t®s®r RI az ¢gyfelet a bizt og?ytf 8d i

k®r el mdre az inform8ci-s °nrendel kez®si jogr: -1 ®s az i

m-don t8)j ®koztatj a.

(1)A33. pont (1) bekezd®s®ben meghat8§rozott Adatb8zist a
33.pont (1) bekezd®s®ben meghat8§robbztobiztlbsmegs§l | gpad
piaci r®szesed®s szerinetg8d 4 &mpotdo tkt ak®tahdaartnba8dzai s | ®t r e h
t°rt®nR r®szv®etel felt @&trel8esi8rvRall @&sa paz oA da tobs§ Zi°d tfseRmgretk

|
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2) AzAdat b8zis | ® rehoz8s8nak tov8bhbi felt®tel e, hogy az

Adat b8zisba tov8bb2tott adatok tov8bb2t§s8&8nak ®s | ek
fellt®itkeken meghat 8rozz§8k.

Panaszkezel ®ssel ©°9sszef¢iggR adatkezel ®s

A Biztoszt ., mi nt p®nz¢gyi szol g8bzat zRd®8 kel ®st ame g @y
szer zRd®s megk®°t ®s ®vel, szerzRd®s al atti magatart §s§
teljes2t ®s®vel, val ami iyt negszén®R®®se ks jbbet sromzt k

°sszeficggR®kenys ®g®t vagy mul aszt 8s§t ®rintR kifog8ss§
kivizsg8lni ®s megvs§8laszolni

Az cgyf ®I a Bi ztos2t - magatart 8s8ranattkkov®®keppa@g ®Be

(szem®l yesen, telefonon) vagy 2r8sban (szem®lyesen vag
elektroni kus | ev®l ben, online) terjesztheti el R.

Tel efonon t°rt®nNR panaszkezel ®s easlee ®oin s Bk armmis? it k § dBis-
hangfel v®tell el regz2ti, ®s a hangfelv®telt °t ®vig me
t 8) ®koztatjuk. Az ¢gyf ®I k®r ®s ®r e biztos2tjuk ai hangf
k®®s ®n e k meighfueslzeolnRetn napon bel ¢l rendel kez®sre bocs§8tj U
jegyzRk°nyvet vagy a hangfel v®tel m8sol at §t .

A Biztos2t:- a panaszk&?ele®kegdr & ak plkan® k®m ha't i az ¢gy
a) neve;

b) szer zRd®ssz8m, ¢(gyf ® sz §&m;

c) |l akc?2 me, sz®khel ye, | evel ez®si c2 me;

dtelefonsz§g8ma;

e) ®rt es?2t®s m-dj a;

) panasszal ®rintett Dbiztos?2t8&8si term®k vagy szol g§ltat
g panasz | e2r8sa, oka;

hy ¢cgyt ®@®nye;
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) a panasz al 8t8maszt8s8hoz sz ksdiogkeusmenadaa mggy fmBlsobiat alpk &

Biztos2t-n8l nem 8l rendel kez®sre
) meghatal mazott %tj8n elj8r- ¢gyf ®I eset ®ben ®rv®nyes |[me
kka panasz kivizsg8l 8s8hoz, megv8laszol §s8hoz sz ;ks®geg e
A Bizhopanaszt beny% t: - veigyfe@ldeddkauz®istei az k|l mlegtf el el Ren| ke
Az cgyf ®I el j8rhat meghatal mazott Yat j 8§n i s. Amennyi pben
meghatal maz8st k°zokiratba vagy teljes bizony2t- erejT| ma
A Biztos?2t - pamaslmyifredle&mi nt az azok rendez®s®t, mego| d§
nyilv8ntartg8st vezet.
A nyilv8ntart§8s tartal mazza:
A a panasz | e2r8s8t, a panasz t8rgys8t k®pezR esem®ny vdgy
A a panasz beny%jt8s8nak i dRpontj §t,
A a panasz r endneegReslI®rSs raagyszol g8§l - int®zked®s |l e2r §s8t| e
A a panasz rendez®s ®r e vagy megol d§s8r a szol g8l - i Nt ®:
~ve®grehajt8§s8®rt felelRs szem®ly megnevez®s®t, tov8bb§
A a panasz megyvV §ldaRspzoonlt§s8&n ak
A Biztos2t- az ¢(gyfeleitRlI ®rkezett panaszt ®s az arra |ad:
k ®r ®s ®r e bemutatj a.
A Bi ztos2t - panaszkezel ®s ®r e rméonat katg - ot va §hbhit
https://www.wabererbiztosito.hu/fogyasztoi oldal.aspx web oldalon.
A Bizwmas%tgyfelek telefonos panaszkezel ®se sor8&8n a hangan
tov8bb8 az 2r8sbeli panaszkezel ®s eset®n a panasz ®s| az
adatkezel ®st a Nemzet.i Adatv®del mi t@&d Ivrefzeertre8 adi - adalbact
nyilv8ntart§8sba bejelentette.
.D2jnemfizet®s miatt megsfzellnetl Fks°st@gl beizzR ogs®ptj8ssronkT eset ®n @ t
k°vetel ®se c¢c®l j8§b-1 v®gzett adatkezel ®s
A BiztaoskRat el ez Rf ed ®d jR&rsmigshzi ezrt zoRP@s§eski d2 j fi zet ®sre k°tlel e
szem®l yes adatait a d2jnemfizet®s miatt megszTnt szerzRd®
k°evetel ®se c®l j8b-1 kazMé¢mzet®s Adataw@d e&klendie B@s Hlart f- sr8rg§ c§il -ts
vezetett adatv®del mi nyilvs8ntartg8sba bejelentette.
1 gyf® ports8l alkal maz8ssal kapcsolatos adatkezel ®s
A Bi ztags?2|tgyf ® por t §httpsévivk.avdbererkiz®sito.rai/ugyfelportal) r egi sztr §1 - 49y
§1tal a regisztr8l 8skor megadott szem®INeenz et datAdlatyv®HEetk a
I nform8ci  -szabads8g Hat: -s8g 8ltal vezetett adatv®del mi| ny
.Betegs®g biztos2?2t8ssal kapcsolatos adatkezel ®s
A Bi ztaosh?itzt os2t 8si szerzRd®s megk®°t ®se ®s aaNemketitel jgs?2:

Adat v®del mi ®s | nform8ci-szabads8&8g Hat: -s8g 8ltal vezetepgett
LEl ektroni kus -lmamérir §y® ®s gyel ®s

A Bi ztaosRitz8r -1l agos haszn8l at §ban gl -, a biztos?2t 8si t

sz¢iks®ges, az ¢gyf® forgalom sz8m8ra nyitva S8Stdel n®s, nayj | v
szem®PR®yg vagyonv®del em biztos?2tg8sa megnevez®sT adat kleze
I nform8ci  -szabads8g Hat -s8g 8ltal vezetett adatv®del mi| ny

.Kerea®s Adat v®del mi Nyil v8ntart8sban

A Nemzeti Adat v®dellnMfior @8 ci - s Heatb-asdBAfHYy bi zt os2tja a keres®s | eh
adat v®del mi nyAzl va8dnat bad/gtrBitssivavw.naih.huwe b ol dal §n ®r het R el

.Egy®b (tov8bbi) adatkezel ®sek
ABit-benmeghat 8rozott c ®IBti-zlt ceslattk®raRz ciRd yof- @l ael Rzetes hozzl8j &

adatkezel ®st. A hozz8j 8rul8s megtagad8sa miatt az ¢gyflel e
r®sz®r e nem ny%¥jthat- el Rny.
Az ¢gyf ®lI hotaPpuBrul §$Bent Rheghat Bridazott c®I b | szem®l yles

v®gzett egy®b (tov8bbi) adat& eRied kd@eedt meyz il va8 nN eamzt e8tsib aA dvaktt
I nform8ci - szabadAs 8Bji zHoaot#%st8-gsns&8d .nStlatratl 8 snbyai Iwest t adat kezel|®se
felv®telekor illetRleg k®relemre ad az ®rintetteknek tg8) ®

LAz ®rintettek jogai ®s ®rv®nyes?2t ®sg¢k

Az ®rintett a Biztos2t - -n§l k®r el mezhet. a
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a)t 8 ®koztat 8§s8t szem®lyes adatai kezel ®s ®r RI ,
b) szem®hgdasainak helyesb?2t®s®t, val amint
c) szem®l yes Taad aktCatiennackz R adat k¢ 2ell ®s ®ki wRtggyl @B8elol §s §t .

T8§) ®koztat §s

Az ®rintetd HKi®zted ®®p2t at §st ad az ®rintett 8ltala kezelt
szerint megb2 zott adatfel dol goz- §l1tal feldolgozott adat gdir
jogal apj &r -1, idRtartam8r -1, az adatfeldol goz- neve®er RI
tev®kenys®g®r RI , az adatv®del mi iri-fci ®snsazk°elh&®Phy &p § R
int ®zked®sekaRlI rt ov8bb8szem®l yes aidaz ad dhatkt d w¥BH2bt2§ B sjpo ¢
®s c2mzettj ®r RI

A Bizkbdseat eks®rel em beny¥jt8&s8gt- -1 sz8&m2tott 2l5egira’pvoind ebbed pild, |
k°ez®rthetR form8ban, az ®rintett erre ir8nyul - k®r el m®r ¢
ingyenes, ha a t8)®koztat§gst k®r R a foly- ®vben azonps
Bi ztos2t-hoz m®EgryeRrb reyskjttektbte nb k.2l t s®gt ®r 2t ®s 8§l 1 ap2thlat -
felek k°z°tt | ®rej°tt szerzRd®s is r°gz2theti. A m8r meg
jogell enesen kezelt®k, vagyshezvazgett®kozt at s k®r ®se hel ypeshb
Az ®rintett da SBPkKwwk azt|8fctvien meghat §rozott esetekben [t ac
t 8§ ®koztat8§8§s megtagad8sa eset®n k°z°lni kell az ®rintette
rendel kez®se @alrapjA8r el eri J18tgos 2t 8s Bmezgtt8apgRakdo8zstaa t § sae ta®&n @r i r
b2r-s8gi jogorvoslat, tov8§bb8&8 a Nemzeti Adatv®del mi ®s I

Hat - s8g) fordul §8§s | ehet Rs®g®r RI
Hel yesb?2t ®s

Ha a szem®lyeggadat namvékel sl me g, ®s a val - sBigmntaks 2nte-g|f e |
rendel kez®s ®r e 8§81 | ,Biaz tsbzeel ny®el sybe?2st iadat ot a

Torl ®s

A szem®lyes adatot t°r°lni kell, ha

a)kezel ®se jogell enes;

b) az ®riian tke’tttel ez R adatk®rzie] ®st ki v®ve

c) azhi §nyos via®sy ez®vaezs §| | apot | ogs$,zefrelletn®wnes,m hoa gvyo sa | thoart] - ®s
z8rja ki;

d az adatkezel ® c®l ja megszTnt, vagy az adatok t&rol §98n:
e) azt a b2r-s8g vagy. a Hat- -s8g elrendel te

Z8r ol 8s

Ter |l ®s fBdlzytetfatoal ja a szem®l yes adatot, ha az ®rintett| e:
inform8ci-k alapj8&n felt®telezhetR, hogy a t°rl ®s s®rten®
kiz8r -1 kgzattdegR, ameddig fenn8ll az az adatkezel ®si cP®I,
Megj el °l ®s

A Bi ztnmoesg?jte:l ° I i az §ltala kezelt szem®l yes adatot, ha a
pontoss8g§t, de a vitatens ®psez em@gyespoadat | ehres gael nejm
egy®rtel mTen.

Hel yesb2t®s, t°rl ®s, z8rol &8s, megjel°l ®s k°z°s szab8lyhp
A helyesb2t®srRI, a z8rol 8sr-1, a megjel®°l ®srRI ®s a f°r
aki knek kor §hdbdhat kaez ealdaast od®l j §ra tov8bb2tott8§k. Az ®rtes?
c®l j8§ra val- - tekintettel az ®rintett jogos ®rdek®t nem| s®
Az ®rintett jogai a helyesb?2t®s, z8rol8s vagy t°rl ®s ir§8n
Amennyiben a Bi z bo®&r2itnt et t hel yesb2t ®s, z8r ol 8s vagy te°rl ®s| i
k®zhezv®tel ®t k°vetR 25 napon bel ¢l 2r8shban kozli a h e
el utas2t8s8nak t®nybeli ®s jogiolBdokaBhti Ak®eklyambet @t a:c
Bizt 083 ®k mzt ®Rtriiant ett et a b2r-s8§gi jogorvoslat, tov8bb§ a
Az ®rintett jogait t°rve®ny korl 8tozhatj a az 8§l 1l am k¢l ¢
nemzetbiztons 8 g , a bTncsel ekm®nyek megel Rz®s@grwaqny t §¢ d %z &dj{eo,n
®r dek ®b en, tov8bb8 8l 1 ami vagy °nkorm8nyzat.i gazdas§8gi V
gazdas8gi vagy p®nzg¢gyi ®r dek ®b RI1§ v av a | asnsi znetf ¢ag gfRo o leagl ykep znB
v®t s®gek, a munkajogi ®s munkav®del mi k°t el eizbeetltes®rgtsvzee|g ®s

mi nden esetben az ellenRrz@otvE®bS8aaltePRggneleetetvaigy mBso
®r dek ®b en.
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Tit akoz8s szem®lyes adat kezel ®se el |l en

Az ®rintett tiltakozhat szem®lyes adat8nak kezel ®se el | en

a)ha a szem®lyes adatok kezel ®se vagy tov8&bb2tg&sa kiz§gr-
teljes?2t®s®hez vagy a BiztosZem®l yadjad §d v e®@Rd ela®@rye kh a® mac

sz¢iks®ges, kiveve k°telezR adatkezel ®s eset ®n;
by ha a szem®l yes adat felhaszn8l 8§sa vagy tok@bdeg§gSswaadgy z\
tudom8§nyos kutat8s c®l j8ra t°rt®nik; valamint

c)t°rvemelmérat 8rozott egy®b esetben.

A Bizthosttltakoz8st a k®relem beny%j t8&s8t -1 sz8&m2tott Illegr
megvi zsgymwhaglk, megal apozotts8§ga k®r d®s ®b en dont ®s't hoz, ®
t 8§ ®koztatja.

Amennyibena Bi zabps®tintett tiltakoz8s8nak megal apbebe®sf8g&8f m
a tov8bhbi adatfel vet emeg®s, mtdattitov®dbbars&adatekat z8rolja
tov8bb8 az annak alsekjrRd t@atttes? hi @akiendd@& zokat, aki k 1n®s
szem®l yes adatot kor8bban tov8bb2totta, ®s akik k°tel edek

Ha az @r iBiitzetdtbtsa? ®s ®v e | nem ®ra Bigzyeo®r2itnt eetveéei haakoz§ggi
megvizsg8l 8s8ra megs8ll ap2tottiahattini®sRtk°ell ®sl®d RNRAt,j a,l | &z veE
napj 8t-1 sz8m2tott 30 napon bel ¢l b2r-s8ghoz fordul hat}|

B2r-s8gi jog®rv®nyes?2t®s
Az ®rintett ar tj @ypeeitaPaBi 2am@legsd?®tr-- s§ghoz fordul hat. A b2r} s§
k2vegl j8r el
Azt , hogy az adatkezel ®s a | oagbaz aBbi §zlkybbsaent efso gbli azl otnayk?nt aakn ime g
A per el b2r8l 8sa a tervenyisaz®Rrhat 8sk°v@has®PRaBioazriskelt ARp d

vagy tart-zkod8si helye szerinti t°rv®nysz®k el Rtt is meg
A perbe a Nemzet.i Adat v®del mi ®s I nform8ci-szabads8g | Ha
beavatkozhat.

Ha a b2k®rse8lgermne aBh elt yas 248dj t®k ozt at 8s megad8s8ra, az adat h
torl ®s ®r e, az automati z8lPint ®datmleglscdanmd c2 8 Vs ®Ir eh o aat t®r ijnt
figyel embev®tel ®r e k°tel ezi
A b2r.s8gtel rd¢rmRdoezlt i@edeak kezel R azonos?2t- - adianyaiilnva&n ks®sz&girta® |
hozatal 8t, ha azt az adatv®delem ®rdekei ®s nagyobb sz@§m¥

K8§rt®r2t®s ®s s®rel emd?]

Ha a Bi z,tmisttt - adat kezel R az ®rintett adatainak jogel ljence
kovetel mdnyeinek megszeg®s®velmemd ®¥m & kae kB rztt dakkdr, akat &kele gl
az ®rintett adatainak jogelleneg?® ketzel ®®@®ywei nevka gmyme gaszz eagdR
®rintett szem®lyi s®gi jog8t megs®rti, az ®rintetha a bijztc
Bi zt onsmdadat kezel R felel az adatfeldolgoz- 8§l talekamkozoti|t K
adatfeldol goz- gl tal okozot't szem®l yA sPigtt ¢ 0igmEt®rd ®at keyzed |
mentesg¢l az okozott k8r®rt val. - felel Rss®g ®s a s®rel gmd?*
hogy a k8rt vagm®hyi ®®gintedogyg8§sak s®rel m®t az adatkezel|®s
id®zte el R. Nem kel megt ®r2teni a k8&8rt ®s nem k°vetellhet
sz8§nd®kos vagy swW yosan gondatl an magatartg8s8b- | sz8rmpzo
.Nemzeti Adatv®del mi ®s I|Inform8ci-szabads8g Hat - -s§g

A Hat - s8gn§gl bgrki vizsg8l atot kezdem®nyezhet arra hijlva
kapcsolatban jogs®relem k°vetkezett be, vagy annak k°zpet
A Hat - -s8g el Ga:het Rs®gi ada

C2mM:125 Budapest, Szil 8gyi Erzs®bet fasor 22/ c.

Postac2m: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: (+36 1) 391-1400

Telefax: (+36 1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: http://www.naih.hu/

.Fel hz2vjuk sz2ves figyel m®t, hogy a szem®l yi j°vedel emad -
szerzRd®sekre vonatkoz- ad-z8ssal kapcsol at osa fhortzgs |s ze
kapcsol -d- egy®b jogszab8lyok tartalmazz8k a biztos2t8s®r
a biztos2t8ssal kapcsolatos ad-kedvezm®nyekre vonatkoz}| e
.T8§) ®kozt

atjuk, hogfyelk@ltRd e@&gRb i @R POjls@rtn@T® 0 9 . ®V i LXI1T. tqrv
biztos2t 8si kotelezetts®g aueS§etbabhdsétzead®dst ketkel ezréefBiR
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46.

47.

el sR napj8n keletkezik ®s az wutol s- napj §n §z8TFmiTk meg.
felel Rss®gbi ztos?2t §si dZJ, ide®rtve a Gfbt. szerint meg§8l
30 %-a, de a biztos2t- k§za tvisel ®s ®v el ®rintett i dRt
forint/ g®pj &rml.2tAk édltap thbBkEt meg ®s azt az esed®kes| bi
szedi k be, annyi r®szI|l etbe ®s ol yan ar8nyban, ahg8ny ®s
biztos2t 8si d2jfizet ®si k°te|ezaedttrsa®gv®onneakt keol ze-g ert ® skzell elt etse n
nN®peg®szs®g¢egyi term®kad-r - | sz-|l - 2011. ®vi Clll. t°rpy®n
T8 ®koztatjuk, hogy a Biztos2t:.- a biztos2t8si szerzRd®sbR

esem®nyt megelsRzeR8 18Il 2 ta®xo8§8hwda svagy a bek°ve
sz¢ks®ge

tkezett k8r K©°ve

§ltak8nesesosgal mi8ad at,8s] aevli2lteSns®r,t ®klel e(tavney ahgel | y 1

s
ut 8n az 8ltalgnos forgalmi ad-r?s®g@®p@®nekakegligberl Rz 8wk ae.

kotelezetts®get, illetve t®r2theti meg azt az arra | olgos
°sszeg®t, vagy amelybRI annak ©°sszege kisz8m2that -

Az ¢gyfelek t8j ®koztat8sa

(1) A Biztoa?2tk°ntael ezetts®gvsEgllalgs taglBd | amBu®khy hel a®PaRes
rendelkezik i a bi ztos2t 8si szerzRd®s megk°t®se el Rtt, bizonlyz2t
egy®rtelmlT ®s r®szletes 2r8sbelk°ttrBij ®k2owvg8mt §sgy k@l Ir @dn®ra
a) aBi ztos2t- el ;tewWwkh@d ®RIRI , jogi form8§j 8r -1,

by fi -ktelep %Ytj8n k°t°tt biztos2tgsi szerzRd®s eset®n | a
eset®n a c2m®rRI'), k¢l fPidktdlieaposiutj §8makgya?otrsbfgit ols?t
kel foldi biztos2t:- sz®khel y®r RI, c®gjegyz®ksz8&m8r - | Jag:
v®gzR b2r-s8g vagy hat:-s8g nev®rRI,

ca hat8sk°rrel rendel kezR fel¢gyeleti hat- -s8&8gr -1,

d) abiztos 2t §si szer zRd®snek a Bit. 4. sz8mY% mel |l ®kl ete A) |pol
e)a fizet Rk®pess®g®rRI ®s a p®nzgigyi helyzet®r RI sz | j el
20 Az (1) bekezd®sben meghat 8rozott t §j @orokellttastdlmamimk f i gy|el e
a)a Biztos2zt - nae nstzeash: 8l | ®sak nte, k

b)a Biztos?2t-kerbobBgdkr€ag€Bak a felt®teleit,

c)a biztos2t8si szerzRd®sben al kal mazott kiz8r8sokat, val
d mi nden, a szok8so0os szerzRd®si gyakoez@®s ekt RI al ®rzyee g RI®rs
val amely kor8bban a felek k°z°tt alkalmazott Kkik?t ®st|RI
a magyalrt®i R jog alkalmaz8sa vagy a magyart | el t ®r|{R |

ki k°t ®sr e.

B) Az (1) bekezd®sben meghat8rozott t 8] ®k oz
nyelven ®s az ¢gyf® ez ir8ny% kifejezett
4) A Bi ztaas ?(tl:) bekezd®sben foglalta adeta
meg¥%j 2t8sakor keteles az (1) bekezd®sben
t 8) ®koztat st ny¥ tani

B) ABi zt m94%8tf ®koztat §st el e
folyamatosan ®s k°nnyen |

kitroni kus kereskedel mi szol g
®r het R m-don el ektroni kus Yt

(6) HaaBi zt @d ftogad - nyilatkozat8t fokozbtt abtat masz8g8g®l e

tat8s az ¢gyt ®I

hozz§j 8§rul §s

Rd®S| mozd®sat
meghat §rozot

dokumentum igazol j a, a Biztoszt - keteles a (2) bekezd®s®
folyamatosan ®s k°nnyen el ® hetR m-don elektroni kus ¥tpn
(7) A Biziba2t®rv®ny el t ®r Rebn zmenry 2rt hrad e | ke diokn k°t el es bpsz
vonat koz- k¢l 2n nyil atkozat§t, hogy az (1) bekezd®s ®be
nyilatkozatnak tartal maznia kentelgka®ztt®sies ,e |hRotgty maizl ysegny fnedls ,a
biztos2t8si szerzRd®ssel ©°sszef i iggR t8&8j ®koztatg8st kapof't
@’ A biztos?2t §si szerzRd®sben regzz2tett ®rt ®kk°vet ®s ®r
t8j ®koztatgst kell adni naeam ®nrti @k k%t v e te® eanedlk B@roifirts detbte S®F b a |
fel h2vni a figyel met a biztos2t 8si szerzRd®s ®rt®kk°vet®
cgyfelet az ®rt®kk°vet ®ssel kapcsol atban megilletR jogpkr
9 Amennyi ben azéi zRoO®S i Bls®t ®n®lheet bi zt 0s 2t §s okl ae d eete@bdeRn | e g
gy f ®I orvosi ai Bigl§lost?tarr kkked es §j ®koztat§st adni, hjo gy
Vizsgs8l atok eredm®nyeit az eg®szsPRYFRYZI NR®OG ¢y il -szod gg®n
megismerheti.

(10) A Bi ztabp(@®)q t4)t ®s ( 7) nbeegkheaztd8Brsobzeont t k°t el ezett s®g

aynem terheli, ha a szerzRd®s viszontbiztos?2t8si szer zRdG@

biztos2t8si szerzRd®s,
b) azalkusszals zemben terheli, ha a biztos?2t8si szerzRd®s meglk®°t
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48.( 1)

49.

T8 ) ®k ohzotgayt jau kb i z ti dhsa?
megk°t ®s ® megel RzRen
az ¢gyfo®ll el
a) a
c®gnev®r RI ,
fel ¢gyel et hat -
a fel¢gyel eti
lehet,

arr - | hogye rmedRest kel e

z adott biztos2t .

b)

c)
d)

e)
f)
9)
h)
i)
)
k)

panaszt ®t el
rr - | hogtyew®lsamkm@g e
rr-1, hogy f¢ggR vagy
zt os2t8sk°zvet
egybmizt os2t §si
ogy a biztoszt

etlen biztos2t8sk?®
nak esetl eges

iztos2t8sk°zvet

=

iztosz2t
ts8ggal
t §si sz

3
N—r
TN T T T 0 9 Tt 09 T

§skozvet
rendel k

2 A
bekez d ®s ®b e n
B) A t8j ®koztatgst
| ®t rej°tte eset ®n
4 Az (1) ®s (2)
tart-s adathordoz-n is
A biztos2t8sk®°zvet?2tR
A az (1) bekezd®s a) pon
A az (1) b eiknd z d®sn t b)a n
meg¥j 2t 8§sakor

kot elzes( 1) bekezd®sben

A t8j ®koztatgst azon
eset ®n a

A biztos2t§si
kiterjedR
a) A
magatart 8ssal
Ha jogszabsgly
ebben az alakban ®r v®n
Ha a jognyilatkozatot
foglalt8k. Ha a
rendelkezik, ajognyi | at koz at

tr8sba foglaltnak kel
tartalom v8ltozatl an
i dRpontj8nak azonos2t §
A jognyilatkozatok hat
ia szerzRd®s 8l tal 8nos
Aj 8nl attevRk®nt az aj 8§
eg®szs®g¢gyi kockgzat f
A megk°tendR biztos2t§
szerzRd®si felt®tel ek
Cltal 8nos szerzRd®si f
szed®Ri felt®tel
kezremTk°od®se n®l

azon
a

szer zRd®s
jognyil atkozat

tehet R.

b) vagy a f

<)

d)

e)

9)
h)

k¢l e

kot eleas sareg v¢8d yl fa® |8 sr ® sazg®rl el aam 8kn°atke |
t°rt®nNR meg8l |l apod8sban

biztos2t8sk®°zvet2t ®st
am®knheel ®rkRIr,et ®b en,
s§g8nak

nyilvg8ntart8sr -1,

vagy
iztos2t8sk%°zvet2tRben,

|l ehet Rs®g ®r RI

er zRd®st .

bi ztos?2t8sk°®zvet?2tRnek
®sam m&EFhath8§rozottakr |

bi ztos?2ttotvtal ( wizsezrz xriRtdRI Z t®d s 2ptoazt? tc)i

bekezd®sben
t°rt®nhet .

meghat 8rozott

szem®Il yek
bi zt os?2t)otvtag(yvias zBa retthoisz2tto sv2atlotstzer z Rd R

jognyilatkozat 8nak
joghat §s

Pol g8ri
akkor

al kal maz -

tt @ sr kv'®mwe te2l ttRRr Riean bniezn orse?nt d8esli k eszzi ekr
hei zv

ven

nev
b

kiketeoett m8s nyel

term®szetes szem®lIl vy
vagy megb?2z8s8b- |
megjel°l ®s ®r RI

amel yben

v®gzR
a

®

(7]
as

szerepel,

adott biztos2t - - ban
i ntRef2ttet t a rbyed w8

kol y8ssal az

az adot te lylg

®s annak el b2r 8l 8s8r a
okozott k&r vagy
biztos2t&8sk°®zvet?2t RK
arr -1, hogy mely biZ
term®k terjeszt®s®re van | o0ogofg
§si term®k k°zvet2te®se sor 8n aiz

zvet2tR eset®n arr -1, -eh@®sgyha B
°sszegszer Ts®qgi korl §tair- I,

2t R eset®n arr-1l, hogy a Biztos/?2t:

j odos
fel mer ¢l t

®n
t o

sor §n
féegeeelt | en
2t R eset ®n

g ¢
Vo

2t R eset®n arr -
CuZ ¥ gk k¢l onos ot

| §n hwmiglyyan Bk ®p 0
ekintetteda arr a
a fentiekbban meghdts(@rozmt
is t8j ®koztat st ke
r ®sz®re kel tel jes?
M
t 8 ®koztat §s

-
>

szem®l yek

&~
» G
- =]

meghat §rozott

esser@®ninti veBtiabeBsvs8§ltez8&matott t
foglalt adatok v8ltoz8sa &eset

m- don
kel l

az ¢gyf ®I r @
teljes2teni,

f ®I pozl2ci

i r8&8nyul sz8nd®k §t
(aj 8nl at 8naknnimeag tk®tveeltek eezl

kivsglt&§s8ra ir8nyul akarat

r ®s z ®r e

megk®t ®s ®r e

el ek
yes.
2r8sban kel megtenni , az akkolr (
Torv®nyk©°nyvr RI sz- | 2013. ®vV
mi nRs¢l 2r8sba foglaltnak, hla |
tekinteni a jognyilatkozatot J|akgk
Vi ss z azi edm®®&|@ysERr eek, ®&s nyi hyt haz&pzea
s8ra al kalmas form8ban ker ¢l saqr.
8§l y8§ra, O®ik®ngtPllens® gR®EeR®s hgmsiI
szbbAl yait kell megfelel Ren allka
nlathoz annak megt®tel ®t RI sz§m2t
el m®r ®sre van sz¢igks®g, hatvan (60
Si szer zRadi®sa t@sr tka®ltne8lreaz, e tat ss®egeefi zr R
®s z8rad®kok (8ltalg8nos szerzRd®s|
el t®t el nek minRsg¢l az a szerzRd®:
j a, t°bhb szer zRd®s megkgit®
meghat §rozott, ®s amelyet |a |

meg8l |l apod8sa a jognyil atKk

I Rr e
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) Az 8l tal8nos szerzRd®si felt®tel a kakzo-rj av 8llei hke taR vs®e etrezt

m8si k f® annak tartal m8t a szerzRd®sk°t®st megel RzRgn |
D Kelon t8)j ®koztatni kel l a m8si k felet arr .| az 8§l tal &n
jogszab8&l yokt .| vagy a szok8sos szerzRd®si gyakorl att -
gyakorlatnak. K¢l°n tBp®kartatniazké&lltabh8&§mési kzeEerzRdAd®5I
felek k°z°tt kor8bban alkalmazott felt®teltRI
kKl Ajpontban le2rt felt®tel akkor v8lik a szerzRd®s 1 ®s z®v
kifejezetten elfogadta.
) K®rj ®ktezhogy az 8l tal8nos szerzRd®si felt®teleket s2z2vVe
csak ezek i smeret®ben ®s el fogad8§sa eset®n megtenni
mA Bizoovetie egy¢ttmTkod®si meg8ll apod§st k°tR biztospt §
kel °n egyedi hozz8j 8rul 8st (felhatal mazg8st) ad vagy aldhe
Ez®rt, amennyiben a biztos2t8si aj88nlatsgt biztos2tgsk?®°z
kezvet?2tR r®sz®rdtt kretr®reR metga A8 k& zevleR 2t Rt azon okirat b
tudom8s8§val ®s hozz§j8&8rul §s8§val a A b Bk z ugydntsgksegyedd 2 | §1v®
meg8l |l apod8sban szab8lyozza, hoggaBztbs?ttt- thil ztaozs 2 g8ysfk®@lznvee
°sszeg kifizet®s®ben k°zremTko°dni
500A  biztos2t8si szerzRd®sre, amennyiben a felek m&sk®nt |ne
rendel kezi k, a magyar jog szab8lyai az irvehy akelkek Aelme@®@rkR
2r8sbeli meg8l |l apba 8lsBinalke hée Sny®hpadl | al §s tag§l |l am8nak |hi
A sikeres egy¢ttmTkod®s rem®ny®ben:
WCBERER HUNGCRI A Biztos2t Z§rtk°rTen MTk°dR R®szv®ny
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\UaserslR Daganatdiagnosztikai E g ® s zlsi®zgt ois 2 t
WABERER Hungaria Biztosité Zrt. F e I t ® tDEB Fp k (

A Daganatdiagnosztikai Eg ® s zbs &¢ olseltt§®&ated w&b b iDEBFvagy Fe)lat ®katl ek rendel kez®seket
aWCBERERHUNGCRBiAzt @&tk 2 r Ten MTk°dR R@®sa viemy§ Ighi isalg@é&ganat di agnos btiizk ais
szerzRMe@®senegk°t ®s®vel, a szerzRd®sbRI eredR jogok gyakor | SeefwalT ngss
illetRleg megsz¢igntet ®s®vel, tov8§bb§ azt k°vetRen a biztoxwkel§si sze

Amennyi ben a szerzRdR felek a Felt®telek egyes rRrnRiseslekle 2B®s enitteRIt KkkiGf
felek meg8l |l apod8§sa az ir8nyad:-.

Azokban a k®rd®sekben, amelyekr Rl ,sasmma aF arferte®izdddzek {f elhePomg§ § irl AP o

t al
2E@
@®kv°e
rzR

r adj @

®aly

2013. ®vineM(.a ttcawsmhyi aklbhiant ot k§3i szer zRd®s ekksr @ wazreatzkRadzRrrs rSeshd gall ESknegisR &

al kal mazand:- k.

1. Fejezet
CLTALCNOS RENDELKEZE£SEK

1.1 Fogalmak, meghat 8roz§8sok

Bi zt oexste§n®iary: bi zt 0s2t 8§si szerzRd®s ter ¢l ethi z®o8sliztdaRlb el a c &z Stl yaa nek it te
bek°vet kez®biez tem¥e2t®n denaneglh at §rozott szol g§ltat8§sok teljes2t®s®t v§gllla
A Felt®telek &aikalomazr §s8bmisldggedairg spbcifikusdi agnoszt i kuesl R2iraSsslyag,bi aztt ors&-laof t
v8rakoz8si i dRa ek d sk § Zz&kti mitxedlt®d tartama alatt, de annakadkye zlden ®hiat& || |k ®y
V8l i k sz:BRRg®ny®n ®I hek| i vdey elg-sr@aks a8zl Inaipnoesli¢yy a kock8zatvisel ®s kezdet
k-risme®zett, vagy kezelkdsrtosi g®Iinlyd Roth eatl egsad®pygeme g8l | apsd s alt t n ebkovzatiBd|ld nd
°sszef¢igg®sben.

Adaganatra specifi kus delaRy2nro8sza iakkukso rvhi Bz°sageskl kaetz h Bk ° b B, k ® p ael nkdoots-z kv-ipzossg|8vli a
sz%vett anit,olwiaggsyag igalza taodko,t t ter ¢| et®ggzdakorfvas &88litsalvi zsggl at, i lall atpy|&na
daganatos betegs®@l gypeah§afFakines, vagyanla,g 8noabhixs os2tott sz8&m8&ra tov§8bhbi s
vizsg8l atot javasol .

Abi ztosetjes?2t ®s®nelk fselotl @t8dItait §si F e ®n Wendnkeggihlad rBtr ®z ek d r ®adbkenveltumok | r at
beny%j t8e@m8 i &t os?2t §si esem®nyre vonait hkbarm$el vi$BghgstBatpesgadSzagdls
el b2 rc8@I§js&be-zI®rt e d,okratckbh 8o m8biant sgdl g8l tat8&§sa nem vE8lik esed®kessP.
Bi ztos?2t §saz iaRszdadRelpeaBmt os2bi ztos?2t §si d2jat kalkul &l j a, ®s amegly
megfizet ®s®re k°teles. Hat8rozatlan tartam¥% biztos2t8si szerzRd®s [ese
Bi zt os?2t 8§s a ahitzatrmas? h&8c8rezerz&Ad®Ba gy ahnafbtio

£Ert ®kk°amaetb®zt os2t §si d2jnak ®s a biztos?2t8si °sszegnek az 8rsz2anyonsze
Fel t @teenl eneghat 8rozott szab8lyok szerint

Bi zt os2t §saik -YhBzeéeg:napi t ®B8Mo@at ®s & o mabtikzot zo8est & beashefta® ss RS th a@s§ re gy ben | ma
°ss®afelt ®l.elsekd m¥ ®mhe kiePlelzdkt STEbI §&lat aze&sit al maz

Bi ztos?2t8siasgzezRR®®Bs me g k2°rt8esshRaraef Gigalfantyit | es et | egesz emezl Rd&FK IfeRtl e i8] t all a
megel RzRen megi smel t GRed 2k oy oftel ek 8§l t al edapietdfi ¢ @@z enegt 8ir gy abbiltz tf a3t (@B
kety®gy¢ttesen

MTt ®Gmi:nden olyan gy-gy?2t - vagy diagnoamélilkyesl c®l talt vRgregtr i bh&ad¥fat kn
folyamatoss8&8g8t helyre8l |l 2tj8k.

A mTt @t ek °kiepesagymit ® kat eg: raFfgbta®@®all 8 k Hre% omaalng®aglt e t
K-rh@z:eg®szs®gg¢gyi hat-s8g 8ltal enged®l yezett, illetRIleg iilrySemyk?@ngs r
fel¢gyelet alatt 811 nak;

Taz ¢zemi k-rhg8zak;

ia fegyveres test¢letek k-rhs8zai;

i mindenolyan, az erre jogosult eg®szs®g¢gyi ethadahegg &ttatvesiameirzt egy ROt g

AFel t Gited | arle glg®tsZtst®gbszenpz Rd®&@kmazn8esnEbmanmn Rs ¢ | nek k- rh8znak:
Ta t¢dRbet egek s zg8mS8grya nfte@wznettaerkt o&st szanat - -ri umok,;

faz ide¢glt, gy-gy?thatatl an®eggegs®gbeéemt ®zeneedRk gy:-gy
igy-gy¢del Rk ®s ut-gondoz- szanat-ri umok;

ifaz i dRsek szoci 8lis otthonai ®s azok betegoszt§8lyai;
ia f:;®ddRegy®b gy -gyint®zetek,;

|

azideg-®s el mebet e®se kgognyd ogzy- i nt ®z et ei .
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Szol g8l tat -, SzolagpttasE8cssvarvez®&  zRd®sbe(e§P®bzs@agzdglanadydekgbkevae g
bi zt otse?ltj-es 2t 8§l dvaPlkéagt®sazzs ®g¢gyi szol g8bi at 8sdkrdzsRd &sred ywedkn aat ko z -

®s

annak hiethbo®?2¢ oat 8§l tal i g®nybe vehet Rk.

SszZo

Szol g8l tat 8§ ebizzetrovse?zt@st:t eg®szs®g¢gyi 1t 85t FleGtaumkk Bal 8Sztov g §jl -tva8hagy 8§ s
menedzsel ®se, az eg®szs®g¢gyi ell 8t 8§sok ®s az elBl 8t 8sdkotut j E€hb&t §5
eg®szs®g¢gyi stzoovi8gh8d Y @atz k&pmdgyi el 1188§Bxms.ok adminisztr§

12 A biztos?t8si szerzRd®s al anyai

1)
@)
@)

4)

Bi zt oas 2\WCBERHEBRGERBiAzt dStRIr Ten MTk°dR R®szv®nytS8rsass§g

SzerzRad Ra f ®l, aki a biztos2t8si szerzRd®st megk©°ti, ®s a biztog?2t §

Bi zt o@2aMatgtyarorsz8g ter

kock8zat bk rzd os2t §si szerzRd®s | ®rej°n, ®s aki a magyar k°o°t
szol g8ltat8§sra egy®b jogc2men jogosult, tov8bb§ ®rv®nyes pbo§
fegget®englRock8zatvbee? ®si kaz i 8GWRY@It®Vv@E ®t dreem t°1 ti be.

e
z

¢ lleyte®in r8elnldaenldk-e zIRa kt-ehkeni®e k e e s e g e M®PyY | §

el ez
ggad

I 1 a
R e
&lg o

Csoportose g ®®mgdbi zt eset ®8 a bi ztos2tottak meghat 8§roz8sa valkamé&l Pssaegsvre
f®l k°zott fep®l d8uj ogpuwnwk@Ew nggw®lyi) zt os2t §si s ze kaptdaa®s bcesno pnoer gt hka® p&rRo
(p®l d8ul azonos foglabhkap§8nvabyt Pkio®RkkeSmypst@Bn)ak vi zsg8§8l at §ra ®s g1 |
ker ¢l sor .
Ha a szerzRd®sben a biztos2tott szem®|l yeket kiz8r -1l ag val aekaekel) |[cso
biztos2tottnak tekinteni, aki k a bi zt oisfigyelérsbie evs@evie® pont (3) bdke® vk ® Kk @y e®rs
foglaltakat is T a csoporthoz tartoztak.

13 A biztos2t8si szerzRd®s | ®trej°tte (a biztjos

6]

@

®)
4)

(®)
(6)
™

®)

©)

(10)

1

A biztos?2t §delek?srzesrtzeRldi®smeag §1 | ap A8 2§ all ajt t raviR®eake mg Ein® tad EMrali gs & m2v

van.

Abi zt os2d¢4zer zRd®sk°t ®sre irsgnyul - ae] BAlr 8t sl K U @idtsms 2etl oRttth okzo c2krg&zsab
i nt ®@zafemintk ®r heti 2r 8§sbel i eA®zI HRFgto-snuylitl aa zk oztagttSttud dm8 e Bat pLUl enRri z
Abi zt os2tott 2r 8sbelbi znydAsi2gis-lkorz aft @i ee il ek Rl e®s@asza a biztos2t8si| aj

Abi zt os2kock8zat el b2r 8l §s 8nak iearmnexdark® nbyeekr @kigettz aRes 8rxt BFjl ngaAnt) cattto t 1 52 rn8aspb

e | u thajs Mt d o gadaslatot tehet, vagya z a | &lfiobadja. o t
A biztos?2t8si aj §nbiazt casz?2uteraeitt 8gabes$ e BzRrezzRE@ IR S 730 e [z d re vieszdfizatl.

Dann

Ha a szerzRd®st nem 2r8sban k°t°tt®k meg, a biztos2t. k°teles a|bi:
Ha a fedezetet igazol- dokumentum a szerzRdR f®l aj 8nl att§tkdv etl Redrr
napon bel ¢l nem kifog8solja, a szerzRd®s a fedezetet i gazokges dokt
el t ® ®sekre akkor al kal mazhat -, ha a biztos?2t- - az elutn®r8sarde§ saa kspzer
felh2vta. Ha a felh2v8s el marad, a szerzRU®syagesaj 8htl @t ®tmak amimsgFk
kock8zatvisel ®s | dbRmdmtsj2a §®3s R aldhyierg o &°dsBszE@ g, 2 e seesds®g e , a biztos|2t -
k°telezett s®g®nek m®rt®ke ®s felt®telei

A biztos?2t8si szer zRd®bi zhtachst?2gtaf ShhgtjanahkR®Pebrc®BRPad@KR@LE RII ) ( sz8§m2t
b el ¢ | tesmjogmyilatkozatot. Ebben az esetbénzaap@rlaRd®geiraizntaj 8Stnarattanlackmmalbi zjt os
8t ad8sa (k®zbes2t®se) idRpontj8ra visszamenR hat&g8llyal a kock&8zatel
Haabi z t oksefezett nyilatkozat a n ®I k ¢ | | ®trej °lt®nypegdosk®E®®s haerte RO®Re bt kb eas 3t o g
szerzRd®s bt®Emejbtt ®LRI napon bel ¢l 2r8sban javasol hatja, hogy a|bi:
Amennyibenasz er zRR&IR m- dos2t - javaslatot nem f o8a@prheaml v § lvdigztodasz?rtal dba@ap
vagy a m-dos?2t- javaslat k®zhezv®tel ®t RI smza8pm2a 02t rt § slhbaan afpeolnmadored hid t je

A szerz®udW®s| ®s t@-hekas 2ith&s &8h sz er zRd®s ti aieant dR3 kB a b & lmeghozz 8§ Lsopdrtds a| s z
eq®s zbsi®gt 0s2t 8§shi ece@s$s ®Bno@t hozz8j8rul 8sa nem felbt ®t ebetsapskRARRIO®bel
t 8 ®koztsaenzRdRaf ®I a hozz8§8 int®zett nyilatkozatokr | ®s biaz s@®? z &id

t 8 ®koztatni .

Abi zt os2tott a s ®bexzdodi@®s MmegkPjtsrsul Sy8tsszayobamt p8r mAkori sszavon§s |
szer zRhizRo s &itdSRssizak v®g®vel meghs zToisRtokivARBveZehaREPeHeehO®S Ap®gbi

ezek a rendel kez®sek. nem al kal mazhat : k

14 A kock8zat vi s,elv@sr akkeozzd8estie i d R

(€0

@

Zt

A biztos2t8si szerzRd®sBPRPrv®eyes k@®tkE8prgpattveseb®s®nek (d eleleBogps21{ §8si

aszer zR@&R bi zteds?2Rt 12 j 8t (@&l KRckBjzr®vilsetl ®s) k¥ zd eds®ItmImjg & il By Réelkk an e

—

biztos?2t 8si d2j megfizet ®s ®r e vonatkoz-an halaszt8sban 8l |l apodt ak 1
Abiztos?2t - kock&8zat vilstl @sjektadi dRpamtRd8Rts: | sz8§m2tott 90. nap ut 8n b
teriedki(v8rakoz®siv8rdRpzS8si i dRi 2tagd?atma allitdt @as?2t 8si kock8zatot egy§l
Az 50 f Rsopostbseetd ®@s zlosi®qt 0s2t §s  Yij biztos?2totithhaSnakbdodiegled min®NVIs@r eaxslet §
meghal adj ati abi z500 sf2R - kock8zatvisel ®se az azt k°hiegtRsBdp h®@z arzakWogr
vonatkoz- adatk©°z|l ®s be®riktead*kt - feed t ®d et hOxmlyR abe®r kez ®s ®t RI sz §m2t

ut as ?\issdat a
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15 A biztos2t8s tartama

(1) Hat 8rozatlan tartaan¥biszteo g RdPsi eiskRPnak el sR napliaRiad kot &$8iz ap evd ig@ | &
i d Rswtakkl s+ napj a

(20 Hat&8rozott idRtartamra k°t°tt bazsastz®s8Rafkbhefrazbmegbadnigm| hekd®
s z er z Rd Rarthnrerheghlosszabb? t § s § b § sntheagn8 | | apodnak .

16 A biztos2t8si szerzRd®s megszTn®se

(1) Abi zt os2dr§8sRd®s megszTnik:

a) abi zt os?2t 8§shasgeopzBtU®si dRtartama,vagyol s- napj 8nak | ej 8rtsgval

b) abi zt obat B pjkS8inn®ve cesp@obidFGFos?t,agy eset ®n

c) a biztos2t8si d2j megfi zaBtFeez®Be k. epmot pS§bhaBvdlpwgbat ®ak szerint

d aFel t ®t el ek ben emge ®bekbéyvagy ot t

e) haaszer ZRdhRat 8r oz at Ibanz ttoasr?tta8nss szer zRd®st a biztos?2t§si i dRszak wut
2r8sban af el mond]j

2 Ha a biztos2t 8si esem®ny bek%°vetkezi k,bi @4 cas 2hriezd t oas 2hti8zsti o si2dt F8sszi a ksr zae rj z8
k°vetel heti .

B A biztos2t8§si szerzRd®s mebiszztToas®Pst®de k g e gy ® hfpiezgeet] @st@te dk?°av enteegl het i ,| am
v®get ®rt. Ha az idRar8nyosn8§l t°bb d2jat fizettek be, a biztos?2t| a

1.7 A biztos2t8s ter¢leti hat8lya

1) A biztos?2t8si szeaz RRP®RBs Xitejed¢ll &gria hat 81 ya

2. Fejezet
SZERZiDES ALANYAI NAK JOGAI £S K¥TELEZETT

PysS

21 ASzer z,RBiIRzt o ®5tBatztt ok8 2t ®si ®sb ej8d It ekrPt§@sliez et t

1) Aszer zR&R t ed elsi zt 0s2t §si szermrzRd®s omé gl8st ®d el8drl al 8sa szempontj §hp-

|

bi zt a1t 2r §sban k°z°l ni, eakebetty®nhyegmer k°vagm®nymenwi ndaz, amelyre |von

a szerzRdR f®l tRI adatk°?zslE@atakviegf®s eamMelay a kock8zat el vgllal §s8t

(2) Abi zt o’sr2§tssban feltett k®r d®seire adott, a szvearlz-Fs@8Ry kh 2 k| @eig f kritkeetefite 2(e B8
teszA k®r d®sek aelgagllaszady&sa °nmag8§8§ban nem jelenti a k°zl ®si k°tel

(3 ADbiztojséddosul t a k°9zo°lt , abiazttoks 2¢ lolt &€ N Rer z@RsszRsr ¢ | 8§l | apot 8§val, fogl al

kapcsol at ban k ®redg®ssezksefavgsieyh ezts gfgd la,t ot k ®r het .
4 A szerzRdR f® k°teles a | ®nyeges k?,legfdljeh®ns erkap&n t hel8sI8tb aj dli et tpesr? it

B5) A k°zIl ®sre vagy a v8ltoz8s bejelent®s®re ir8nyul - kjt enleenz e8tltls @ | mekc
a szerzRdR f ®I bizony?2tja, hogy az elhallgatott vagy be nemyjazl|lent
nem hatott k®°zre a biztos?2t 8si esem®ny bek°vetkezt ®ben.

6) Ha a szerzRd®s t°bb szem®Pk9ré®vionabkhygziviBl t ®28sbejelent ®si k°tel ez
eqgyesekkel °sszef isiqag®sben mer ;| fel, a biztos2t - a k°z|l ®sre vagly a
t°bbi szem®ly eset®n nem hivatkozhat.

7 A k°zP®Ele 0z8s bejelent ®s®re ir 8nyazler zkRd Re | beed ¢etd s SEBR® tad @ hivatkdehatylyak ¢ (k h & |
ker¢glrm@mel yet b8&8r mel yi kigzkt oesl2nmu-lvaasl z tkotzt® lani |, noha wgyrvEB| sod@ij&| keal ®e
keteles lett volna.

(8) Acsoportose g ®s s ®@®d 0s2t 8si szerzRd®sbe hazseetzRd®at ta§tmmaorl ae t| &hetl | e
tartam k°zbemzevB8R&Rr 8thi€@ 6t @ak2t 8sban, | egf el jbegetentenl 5 napon bel ¢l

99 Abi zt ojsgosul t a biztos2tott csoport val amennyi taghiaztovedaohk oz SxzEem

csoportba t°rtQ®eh& bp@s B aealosrrt §siztv@®de | elmMRtkti teeg@Psemss ®Qg i nggPazk®ygagy
(orvosiy)vi zsg8§8l atot el Rzrni

(10) A bi zt ojsddosul t az eg®szs®geg@syzislRagrybgdyr a z(s ¥y flgyt aer ed m®ny ®t RI f ¢ggRe
kiterjeszt®s®t a csoport. egyes tagjaira visszautas?2tani

22 Abi ztos?2t8si kock8zat jelentRs n°veked®se

(1) Haabi zt oss?zter zaRd®s k°t ®s ut 8§n szerez tudom8st a szwayaRHdWSItt W28 08 Ws|l @
a _k°r:l m®nyek a biztos?2t8si kock8zat jel ent Rs n°vekled @sa®to ne rbeed ng® n y:
javasl atot tehet a szvagyaRd®ser mRd®s?t 8a8manc napra 2r8sban fel mopdh:

(2) Haaszer zR@&R m-dos?t - javaslatot namnédbgh@®@rhezrV ®t &llb@ tRalgprosna Sbne2ltsolt tne m
szerzRd®s a m-dos?2t- - javaslat k°z| ®s®t R| Isa §an2 hiriozdt oah %adronvi et ckeedzi nk® nnyar peo
javasl at meaqgts®&teerlzeRdoRr f2&l 8§ sfhiednhe lvm @&t

B HaaszerzRd®s eqgyidejTleg t°bb szem®lyre vonatkozi k, ®s a biztgs2t
egy es ek kel °sszef siqg®sben mer ¢l felbem meghat8iteozatzt (j19gMist ()t bDlekie

nem gyakorolhatja.
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Nem tekinthetR a biztos?2t§si kockg8zat jelentRs n°veked®s®nek al bi
eg®szs®groml 8s | ehet Rs®ge

A szerzRdR f ®lk°tt &jl Rkzez tt st®Py eI

Ha a szerzRd®st nem a biztos2tott ko°oti, a biztos2t§8si e heom@&r8y i e kePz
nyilatkozatokr | ®s a szerzRd®sben bek°vetkezett v8ltoz8sokr - | A b
Bel ®p®s a szer zRd®sbe

Ha a szerzRd®st nem a biztos2tott k°totte, a biztos?2t oettt; aa bbiezl t@Rops®s
biztosz2t - hozz§j 8rul 8sa nem sz ks®ges. A b eRIt®pt®esrsheel | Ra ks zt eerl zeRER|t fs &
biztos2tottra sz8I I §t.

Ha a biztos2tott bel ®p a szerzRd®sbe, a foly- biztos?2tfhbegedBReazpkb
A szerzRd®sbe bel ®p R RidRt d s®?l thetkt ak °stzeslr g R da® slsezRerrtzy e d at ¢t -tmelg® 1B € ® dgEeid 2
Csoportos eg®szs®gbiztos?2t8§s eset®n a biztos2tott nem | ®phet be|a :

Fejezet
Bl ZTOSEéTCSI D¢J

A biztos2t8si d2j meg8ll ap?2tgsa

bizt oshitzg sokso?2ctR-§z @t vi sel ®s®nek el l en®rt ®ke.

biztos?2t §si dzj m®r t ®k ®t a fhleidzetzeed 2ett § siig aszzod r- z Rido®& . wi@amainsazah. i ( Zbti azst 20(s & st

ztos2tottov&amdrEnaRkRdR vig§@la s&dt to®2to | gBSlbtlaStz8astiban meghalt &§ lotza ttf@zlembe s

A
A
A biztos2t8si bdz2ziokksa8mzegg®d®s me g kn® thkast®nleyko si ddrRepjosnztaj b88bsaa a |l aap j
bi

vet el ®vel t°rt®ni k.

A biztos2t8si d2j fizet ®se

A bi ztroesn2dts&ser es ®yamennybenjafeil zeekt @&slTt ®r Ren nem §l |l apodnak meg. £ves
aszer zR&R fa@®&m| ante glj2¢If 9 1ztet ®ssiz egryianktoir ids2§gr ®s z| e®s megybert RS®ekefog
A biztos2tgel eRs®R2adr®met eRePs d ®ftogleyttdt mkadesn &W}daedida n nda2kf aaz i d
(gyakori s®g, sz@®r ®Pwnyagylne iya@gd®wz el sR napj 8n esed®kes, amelyre a d

§n,
oma

dzj
osu
Rs z
|

K®szp®nz 8tutal 8si megb2z8s (csekkes fizet®s), banki Btontasis8§wviagsg?j
i dRpontban v§8lik megfi zbeitzettots® t(8tseil jde?sj2 tCeststzRe) g ®taBrieizKkBursz?tdos 24 z § mli &zved 7Resti |

vagy azt |- -v8§ Azldxdd@wed e Rareopp®it.sBisoi s 2dt2-] p ®nteleshred§ b & et ®at @h R fiyonmbant
teljes2tettnek (megfizetettnek) minRs¢l .

Csoportose g ®s zb&zt®g?2 t 8s d2?j 8nak v8ltoz§8sa

DS

Csoportos eg®szs gz ertzo0RdR gfs@iamtama@l@irbevontbi zt os2t ottak sz8m8val ar 8pyo:
koteles. A fdii@np&® nled zetesz &5 PRlEtBRB zt o/sBitottdabévon§a&nak napj 8§t -1 tperh
D2jvisszat ®r 2t ®s

Abi zt oksi2zt§r -1 ag a biztos?2t 8si d2j t el j es szlesrszZ@df®s z ®rse ,a bbmsme rzRE@&BMR t d
d2jvisszat ®r 2t ®s ik oic k @z yaGkheizldeRy Kd@&sRpbobn taj §t megel Rz B znt abymsnAragya s5z8esrbzaR® IR e n
§l tal a biztos2t8si szerzRd®s k°zvet2t®s®vel megb2zott szem®l|l yhe¢z.
R®s zI| eges d?2j biizstsomsett®v §k ®atk . a

A d?2jfizet®s el mueam®PhgseBnak k°vetk

Ha az esed®kes biztos?2t8si -d2favtemnleenzMPagekkemeyr t-@anReetgRdRmeetiet ®
el k¢l d®s®t RI sz8m2tott harminc napos p-that ridR eT2@mM@®ngl ed etne lgjl ¢ s
az esed®kess®g napj 8ra visszamenR hatgllyal megszTni k, ki®v®®e1,ye;réte
Abban az esetben, ha a szerzRd®s agoGly2helmegd@emeni zet ®ned&fyed kfea
f® a megszTn®s napj 8t -1 sz8m2tott sz8zh%Wsz napon bel iktds8sban kde
fedezetet a megszTnt gz eredRd@s§|fle&ltth@ttglaegi fseddr®ivre, hogy a szerzRdR
kock8&8zatvisel ®s helyre8l |l 2t8s8ra ir8nyul- - k®rel m®vel egyidej Ten|eg)

£rt ®kk°vet ®s

ABi zt gso?gtoosul t a biztos?2t8si d2jak ®s szolg8ltat8&8sok vonatkoz8s§
ABi zt cag®rtt- ®k k abez®sts2t §si @®vK v adtuR - lalkathgiga@oyna ) 8§t
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3 ABi zt cad?dtz't os ®b 8 gtnigxtcgs 2t §sni- d B s 8 rag ghBikz t@ovsf2otr&lgyia |- b 60 nappal megel|RzR
sz e r zfBlet. Rmennyibenasz er zfRAR zt 8d atal k°z°lt m-dos2t8sokkal a biztos2t8si | sze¢
bi zt oisPRsEzéaokh apj(8r abi zt osP t &fti 3@v fnarpdpueh? rneesghed MR zfRe | mondhat j a sz eredfREIRd § s
biztos?t§8si kKvWetrRleun -k enadREBR Y%p MmMegv bt ogsiti BRszakiMabi z¢ pyp®hb §fsel B e
®rintetl engl hagy&8sa mellett megfizetni

4. Fejezet

4.1 Daganatdiagnosztikaisz ol g8l t at §s ok

(1) Daganatt2?pust -1 fs;ggdR gyors ®s komplex diagnoszti ka:

Az adott daganatt?2pus diravgprso sztaikknas |vaigz s gn&lloktodk gy or s ®s-abzeelrjzeRs@ilk o r
§ltal v8lasztott szolg8§ltat8&mel xysamaghak] hegk®pek R azi adent dagana
rendel kezR szak®rtRk (seb®sz, sug8rterapeut a, klinikai 0 n kkoat adagitu $ )
i dRpontban m§r torzstkétnRvy@gek t s 2akBpii §3 ®ll en@n wvesZ2@®@tt, S§Hidmepmt 8hoz,
optim8§lisnak tekintendR, de az adott idRpontban m®g cs ak ekkstaknmi K ai
vV®l em®nyez®s®t is jelenti

(2) Akezel ®s hat §soss8g8t ®rt®kel R ®s -GI:tovs§gbbi ter8pi 8s tervet seg?2tlR P
Aszol g8l tat- §8§ltal javasolt kezel ®s(ek) befejez®s®t ki°zveotgifesntieégy $ z al
alkalommal PET-CT vi zs g8l at i g@nghpée a®thalt Bs®sa §g8nakez@s sa atkona § b bme gR ¢ B¢ BB Wi
t®t el Bhdi .zt 0s2t ot t csak abban az esetben Szodgfulttat er megat &lz®slleg §$
daganatt?2pudsChlanvia sREBT at® bebllveRgziGhsfeortm8ci -t ny%j t, azaz szakmail ad me

(3) Asszisztencia-bet eg vezet®s (bele®rtve az indokolt betegsz8IlI1l2t8st):

Abi zt os2tott a teljes diagnosztiz8Il 8si fol ypamaiszal g8t t ae n dspzasekts re®s
vizsg8latokr - | ®s | ehet Rs®get kap arra, hogy az adott t-egyPlpades sieb G
konzult§8ci - keretein bel ¢l r®szl et esen mae®dwedslitzaBrli hnets sre®saz | ked teesg st G8gj RRy
§l 1l apot §val ®s a rendel kez®sre 811 .- kezel ®si |l ehet Rs®gekkel kapc¢csol

4 Dietetikai: tan8§csad§s
A szi;ks®ges kezel ®s (ek) er edm®Bnztesss2@RgaRinte ks 7 am& rt 88 ssgz acn®dd|lggmte, | s@= b ot t
al kal ommal 50 perces dietetikali konzult8ci-s | ehet Rs®g

(5) Onkopszichol -gi:ai konzult 8ci
Abiztos2tott §l 1l apot 8§t - | f¢ggRen rendszeres ®s s koapksszziecrhTo | p g ¥ 8¢ h o
bevon8sA8w alt os2tott ezen t &8 me&ng abtel ®@P)radlgkraalnmo mknearl e tv e h &ad p si zgi®nhydle: go ma S
konzul tABbiizttos2t otttov B lrtpiss ulhtogy szem®l yre szabott I el ki t 8mogat|8st
mel | ®khat §sainak megel Rz®s®re, cs®°kkent ®s®r e vonat k k@tetjiaweaesnldstzek et
telefonos konzulat &8jrédl ¢t ®8§f Bbabzg8apoot kereszt ¢l , val amint ezen ioc
t 8 ®kozt at 8s®rt fordul hasson ugyanezen asszisztenshez.

6) Klinikai kut at 8§sii program a | ehet Rs®gek szerint
1. A komplex diagnosztika eredm®nyk®nt az adott i dRpont ban m&maicisak

v®l em®nyez®se. 5

Ennek ker bitz@Rthoesn2 taot t bel abigytezs®ste! alcttatire mT k ° degszeé®veze dlyan k | i ni k ai k u
programban val - rm®3sze®tedtt sm&@m§ra szakmai szempontb-1 el Rny?s |
A szolg8ltat8s tartal mazza:

a) a sz¢ks®ges klinikai dokument 8ci - °ssze8l 12t §&8s§t,

b)) az el sR orvosi Vizit egyeztet®s®t ®s megszervez®s®t (csaska @RBs ki
felt®telei 8ltal megszabott k°vetel m®dnyek teljes¢l ®se eset ®n|) ,
c)a vizsg8lathoz sz¢igks®ges tolanB8&lsl/ & seRs zdar ez @e®ta zazutBwr§.sp agis L

klinikai vizsg8lathoz ig®nybe vett tol m8cs/thzs®sRtottazszggm®yg as z
azl.sz8 m¥ne |l | Mehemeghaafgreoz®R@tR,t al v8lasztott szol g@lstsazteggshiengsomagn
2. Amennyi ben az adott i dRpontban nincs olyan klinikai vi zsg§8liafi
szempontb-| e biRnty® s2 tl ;eethte ts za§ m&n abhi za oiss2w | g 8K %emree MT k °ad Az i®wted s 2t §p i
bek°vettkRlz®s®E M2t ott egy ®ven kereszt¢ gl monitorozza az i hidzutlos f@&so:
folyamatos t 8] ®k ozt abi8zsttosskdatpg. 8patma@ e m g nbénd Razak al att ol yan klihpik:
tudomgst , amebiytebRhp?s$s dizBAMByRY, 6éta®sj aa a progr ambanSzall g §lrtRestzy ®a 2
r®szl etezett m-dton megszervezi az
Akivizsg8l 8§si f ol yaikmatanmd kaok ak keert ekge z28d R@sp oat ad aegzatn alte hgeytafhv/® 8tte sfzeil| v e t
eredm®ny( ek)abibd trda oktSdtatne zt et e megjelentk Ripi aznttolsa2nsz o8¢ §lalt ata- par tsn@wreel k¢ zr ¢
biztos2tott elsR orvosi konzult8ci - -n.
Amennyibenabi zt os2t ot t§lelga®soztsa®gfiek vRbeteg vagy s¢irgRss®qi el |l 8t8st tpsz
Si.rgRss®qgi el |l St8asbizdRSddamamb spacikfi kus vizsg§l at i sor megszer yez(
8l 1 fenn. Ebbabmzanaséderbgfhl dtekkveRtbet eg vagy s¢rgiREB®makred | $4 Srsv e Ki° v
Amennyibenabi zt o§tt apbta nemegyegzyi aldohdt RM@sg8l at el v®gz®s®t, vagy al vi
k®t s®gesal®d ztt o Dit ,g §partnrédabban az i dRpantkb antzam@ogdhg geloak kat mass§ v§| ik
vizsg8lat el v®gz®s ®r e.
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5.

ABI ZTOSTCHICIJ ESCTESENEK FELTETELEI

5.1
(6]

@
©)

5.2

(€0

Amennyibenabi zt ob? zbbE2t 8si esme®h ¢ h eeg,e dv@azgeyt Rantkak hgyan wjTa ®t el ve®gz®
abi ztosszer zREBR t al v8l asztott cs dmddgRi.kezBmdgelell @K IR®PzadRg I t at Bas i
meghat 8rwwmddgethi t®0812i ot r ®s z®r e.

Amennyi ben nem Magyarbrzso$damtte mi®@®thk ea mindeni kelglyelggkengt @y
kotel bizzR oas2tothi zt ®s2®r e oavosa 8ltal el R?rakokédftdol dokiumeggl8ai
megt ®r 2ita®smaseyyar nyelvT dokument 8ci - csatol 8sa.

Abi zt os2t- a mTt®FRedk CRe$ skEIM/s@te |kIGDMZER®t erko | Bssag k X 2,6 preasgy mTt ®t ek t
al apj 8n 8l 1l ap2tja meg.

A mTt®ti t8&mogat8&sra sz-1l-.- szolg8ltatgs egyi de® dbbgbtcsakszyg§sibi
§pol 8§si szol @E®DI awtt oss kde| jeesRZBR k- rhs®s®Bph? Est.Renhey 8zl al j a

A szolg8hitatt 8s2t a eqy biztos?t8si idRdbzakbaht cstakr ®gy®r eben ny¥%j

Amennyibenabi zt 0s2t 8§si esem®ny miatt k-rh8zi fekvRb@egeediKl®mpli §kgfelidb t
az 8pol(8st vbeOnreadp jk8niagp i t ®r2t ®bi 21 6 ®3A lo-tmtetmBaza i ts®e 2 2 IRER t al v8l aszt
megf elses el t Rt sz§ m¥ne | | ®k | ke ®pzewlRg 81 t at adaimazEa§ bl §z a't

Abi zt ot bietos?t 8§si esemRrK sk®gweestskRe #t8®b etk - r h8zi feegkyv Bilrdtoesd t Epmdl § ¢

legfeliebb47napi t ®r@st®ts Vvikilzleéablsj2at ottt s.zem®|l yenk®nt

Ak - rh8zi nakpir ht8Rri? t8&gpso |aflatiimegradip Dtk oati A t§ out tt cebbertaz esetbenis j ogosult az 8pagl §s

gy-gyul 8s fettbhmBraksg8l at §r a.

Abi zt 0s2t- nem nlk¥ih8§%inemaad iszzteaBmaltt-®si umban, gyv-gve¢del Rben vagy gyl

Abi zt os?2t - a jogalap fenn8ll 8sa eset®n _a Felt®telek 1. sz8m¥% mel
szol g8l tht 8s6okat s i dRszakonk®nt egyszer teljes2tiazkoth8miegha
°sszeceaktkein bel ¢l

Abi zt os2t - szol g8l at i k°telezetts®ge a biztos?2t 8si esem®ny

t §s
Felt®tlelekSmYs @tel k®kéeR Szolg8ltatS§si T8bl 8zatban meghat8rbbzobs

szol g8ltat- partner®nek k°zremTk° d®sz®v&llt al°a twire grfdzaestaikr K€ 4 @ s®@rged,i r &

Fejezet

A biztos?2t8si esem®ny bejelent ®se

A r8kdiagnoszti k8ra | ogbisz2tto s 2bti-z thoosr?lt agdsje § ne ske*nr@m@tne tlte | | bej el ent eni ,

a) abi ztos?2t8si fedezettbheztiogdzdgsa 8Bk w®ayt um (
b) abi zt os2tott neVv®&ir h@d RtseRige®fton o s

Abi zt os 2t §Stxuisz eerszef@iiltvgabi zt o s 2 t dagfeljebb 15tnealpeosn  thie 2 t; iak At § shejelanteni.

Abi zt ols®ttel ezett s®ge nem Skerb&@Rveeebnmybb®tii cgitosdt §si esem®ny bejlel e

k°telezetts®g®a sz2mks®heesPelivil §8gos?2t8&8st nem adja meg, vagy a flel\

lehet@wv R nma aktitzt os?2t - k°tel ezelt@mrsyRaee ss zkeRnirpdpénnh?® rStyee- tlke§tI | e n

ABi zt otse?ltj-es?2, a®zs®hggl t at §si I g®DnYyk *®dpés 81 8§83 8§
dokumentumok

Szol g8l tat8si i g®nzyt daeikt@lventk®zs&k adokamentumok rendei kkeet®PBRRPReg H&pep &t

a) A bi ztfosdtdBestiet i gazol - dohkuwenpyup®&( 6Bmyos2t 8si

b) Hi 8nytalanul, ®s a val - slfgnok2mneodgfte!l eslaReB lak arte®gbkhtay tatl fimaszzoadltg81 t gt 8§ s

c) Abiztos?2t 8si esem®nnyel kapcsol atos, annak bek°vetkez®s®tRI a s
dokumentum f®nym8sol at8t, amely tartalmazza a diagn-zi steit,t az8blpb§o
az el §t int®®zm®nyek, ®s kezel R orvosok pontos megjel°l ®s ®t

d TAJk8rtya m8sol atsgt illetRleg az OEP 2r8sbeli jgazol §s8§t az ®r \®ny

e) Szem®Il yi /| szem®Il yi azonos2t- igazol,v8nyt, |l akc2met igazol - - hdt - s

f) HanemaBi zt ojs&8t oet szem®l yesen a szolg8ltat 8si i g®ny ®rv®nyes?2t|{®se
p®l dg§nya

g) Abi zt oszz&f 8r b 8§shh za lomwipztt8ms 2at §si esem®ny miatt a bilawtS§od2atrdt8ts bk d z d |
biztos2tottreael \Rezm®inkkedkr T kea d aetsa i t

h) TSpp®nzigazol 8st, ®s a k-rh8zi fekvRbeteg e] Il 8t &8st igazol- magyar

) Szem®l ys®r ¢l tek k8r,bejelent ®si adatl apj a
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) El sRdl eges oowvwvaesi |eédlkatmé&nt 8ci - k,

kKl Ambul §ns | ap,

) Z8r - j el ent ®s,

m) Kontrol |l Vi zsgs8l ati dokument 8ci - k,

n Ambul §ns | ap kezel R orvos |l e2r§8sa

0) R° nt g eltrehang-, ct-lelet,

p) MTt ®t i z&r - -jelent ®s

q Kontroll dokumentumok: s®r ¢l ®s 8§l | aptod j8®I8dzt®st a v8Erhat: - gy-gyu
N KeresRk®ptelens®ghez ki 8§ll2tott t8pp®nzes dokumentum

2 A szolgsgltat§gsi i ge@wywhwabererpiztostto.hhofldpgnhet R a

53 ABi zt oks:2rth-§zi napi t®r2ts@&|®@s§|miatt @tsi§ nta&r 2/t
esed®kess®ge

| §s

D e

(1) Abi zt oashéjelentetts zol g8l t at §si el p@®nBlt 8aB8hamnak i oks®ges valamennyi dolklmgént

teljes2zti.

(2 Amennyi ben a sz
szol g8l tatsg8si i

i g®ny el b%»rat gsat rtdesPdbm@| vd g emded $ie lbivzi t abssg

8

yt a rendel kez®srid | &ltlve dolemd mt§d.mak Sasliap jg®m yh
s i

t on ia7dt- o srtetggktetl eetn ®tse rkiPd Itis ®g e i a

o}
g

(3 Abi zt oas ?2stzzol g8l t a
az orvosi Vvizsgsg

(4 Abi zt cas 2stz-ol g8l tat8si ©°sszeget 8tutal 88ssal teljes2ti

6. Fejezet

ABI ZTOSMENTES| LESENEK FELTETELEI

(1) Ment esBilz tacas ?2hti-zt egdt §
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8. Fejezet
ELEV] LES

A biztos?2t 8si szerzRd®s al apji8n ®rv®nyes?2thetR ig®nyek el ®v yD®Riv .i
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1.sz28m% melSiz®KkIlg&t t at §8si T8bl §zat

N®v Alap BRv 2 {
Daganatt?2pust -1 f¢sggR gyors ®s kompl ex
probl ®ma felt8r- konzult8ci - vV Vv
daganat helye (t2pusag9zaka®Pdaan wi adg
k®pal kot - diagnosztika (CT, MRI, P I

alap molekul 8ris diagnosztika?r
kiterjesztett molekul 8ris diagnoszt

pi

A kezel ®s hat 8§so0oss8g8§t ®rt®kel R &3 a t V V
Asszisztencia-bet eg vezet ®s (bele®rtve az ind V \%
Dietetikai tan8csad§s \% V
Onkopszichol -giai konzult§8ci V V
Kl inikai kutat8si program a |l ehetRs®ge 0
Kl inikai kutats8si program szelekci -, V \%
Klinikai kutat8si program szervez®s \ V
Kl'inikai kutat§si programhoz tol m8cs 100 000 Ft| 200 000 Ft
Kl inikai vi zks°gvBelta®s eny o mon V V
MTt ®t i t8&mogat§8s (nagy mTt®t) 200 000 Ft| 300 000 Ft
MTt®ti tS8mogat§s (k°zepes mTt ®t) 150 000 Ft| 200 000 Ft
MTt ®t i t8&mogat§s (kis mTt®t) 100 000 Ft| 150 000 Ft
K-rhgzi napi t ®r 2t ®s 10 000 Ft 15 000 Ft
*al ap molekul 8ris diagnosztika: annak a vizsg8lata, Thogy
(Ezen geneti kaki maultwag8I8tsmz 8slokpvet Ren befoly8solja az |ad:¢«
“gynevezett c®l zott, biol  .giai ter8pi 8k megfelel R kivs§g
geneti kai elv8ltoz8sok kivsgl asamelBpak®sel kkaptaolBatos d@ahga
adott i dRpontban csak klinikai kutat 8si programok kerigete
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2.5z ;% mel | ®ktl ®@tek besojok8z@pehi:
mTt ®t8ebkl &z at

Kis mTt ®t ek )
©zepes mTt ®t ek

(MCltal 8nos seb®szet k°r®ben v®gzett beavatkoz§sok

iBRr°n 8t t°rt®nR mintav®tel (percutan biopsi a)

iMTt ®ttel v®gzett nem teste¢iregekbRIL)t Ark®zRomit nt ®s®hek° (mMiy®rsi adegl en

iTKisebb j-indulat¥% daganatok vagybegsaBkoz§s@kol 2t 8sa

iA v®gb®l en v®gzett fissurg§k mTt®tkoponyacsont ok, agyh8rty8k megnyilt 8¢

iKisebb aranyeres csom-k elt8&8vol 2tKsraos agyi f ol yad®@kaorkt -Ise slzeweSzseat, ®sid |

iSipolyok kimetsz®se iKoponyacsontok, agyh8rty8k p-tl §ga

TErfest ®si el j8r8sok nem k°zpontiikKampyreyadksant ok, agyh8rty8k daganat ai

iSebki met sz®s iGerincvel Ri ideggy®°k 8§tmetsz®se

TUjjak egysze 'T' c s ornrkeokl c8is-a np®laks¢zlt i keem®rky, il 1l etve | 8gy gerincvel Ri [h§&r

iStom8k z8r §s korrekci - -j a i Gasser-d ac mTt ®t e
ildegvarPrab8k Rk lbrmg§i, idegek 8thelye

(2) Traumatol -geb®®gzedr KBp®ben v®EAQgzdeetgt§gak felszabad?2t8sa k¢l sR nygms§s

beavatkoz8sok T1ldeg8§g vagy idegd¥%c roncsol §sa

i

i¢z¢leti tok megnyit8§sa, cs®°vez®sEe2) BelsR elv8laszt8&§s% mirigyeken|v®

iKis2z¢letek el merev2t®se csavar ozBasjsadmi niTgy®s smdl | ®kpajzsmirigy, nel |

TKis2zg¢glet kr-nikus gyulélad8Istagz ¥sag ymiegtyt®ib kr - ni kus

felt8&r8sa (3) Szemd@s B¢ ik

iTendolysis k®zen iK°nnycsatorng§n v®gzett mit®tek

i iSzemh®j on v®gzett mTt®tek (kiv®tel

iMell kas becs®°vez®se iSzemmozgat- izmokon v®gzett mTt®tek
iK°t Rh§rtys8n v®gzett mTt®tek (kiv®tel

(3) Hasi seb®szet k°r®ben v®gzetticbhnehaSvrattykSonz Svs@gkz et t s mbb ®k ®pl €kek ®e bkt §v

i iSzeml encs®n v®gzett mTt ®t ek

iNyel RcsRv®rz®s nem radi k8§8lis el |l B8BtBs@testen v®gzett mTt ®t ek

iPolypus endoszk:-pos elt8vol2t8sa gyomor, nyomb® , v®konyb®l

ter¢let®n (1 emRdo®ny B8RRI gmesatzesen®)Orr-f ¢gd®ge gy -gy8szat ter¢glet®n vegzet

iTV®gb®l kere¢li felt8r8§s TF¢l kagyl - k®pz®s

iTEgyes szervek sclerotiz8ci- -ja ko®mKalisRnlyalglokjk&éarlat el t 8§vol 2t8sa a fl¢lk

iKal ap&dszabad2t8§sa, elt8vol2t8sa
(4) Urol -giai seb®szet k°r ®ben v ®iglxoebtht§ rbteyaav apt|kaoszz8tsi okka
iNephrostomi 8s drain, ill etve annaGsecenyWjlev8§ny k-ros sejtrendszer ®nek
iProsztat8n alkalmazott nem radi kBKYI sERse beatsRb6zEselgysttes megnyit §sa
i Scrotumon, penisen nem a mereved®sti Ewayen-e®¥:rWkzdI|Rets zelrfvoley § 8&tol 2t §s a
befoly8sol:- beavatkoz8sok TOrr r®szleges vagy teljes elt8vol 2t &
i Here-®s h -1 yag biopsia iOrrjelrmgr - d§sa miatt v®gzett mit @t ek
iTKat ®t erez®s vizeletelakad8s miatitOrR®smel-ll @lagr esgeidk ctsarptol Esfael t §r §sa,| il
szan8l §sa
G)orrf ¢(d®g®szet k°r®ben v®gzett beaiv@arketz §mlokszti kai ®s t §g2t- mTt ®t @i
iGarat ki seblbiopsidit ®t ei (pl . iL®gcsRmet sz®s, illetve ennek z8r 8sa
iL®gcsR s¢rgRs megnyit§s8ra hasznigHanerg@stzeg?it bemVta®tkeokz §s ok
iK¢l sR g®gefelt8&r8sokmitPtekve a g®gd
(6) Szem®szet k°r®ben v®gzett bealvla®@gkcoszF8ts§ogkz t §s, f i x81I §s
iA szem nem t°rR k°zegein t°rt®nR olyan beavatkoz8sok, mel yek
esetleges sz°vRdm®nye a | §t §st ne@B Molkdsslep®saljfa mTt @t ek
iIT¢dRece¥at §vol 2t 8§8s

(7) -®82 ®r se b ®sezne tv &kglzre®tbht beavatkortBsdRmegnyit8s, elvarr§s

i Pericardiocentesis iTT¢dRereg ki g¢gr2t®se, z8r 8sa

iNagy erek r®szleges elt8vol 2t8saiReskiegdi®bgdk &tV &G Bsa

iVer R®rssz®r anastomosi sok iT¢dRlI ev8l aszt 8§8s, °sszen®v®sek ol d8sce

iEgyszerT varicectomi §k iMell kas megnyit8sa

iTFel ¢l etes nyirok®rrendszer r®szlieMelsl grldad@givod 2n@ds@sartal om ki ¢
i Gg§tor megnyit8sa, t¢kr°z®se

(8) NRgy gy§szat k°er ®ben v®gzett IibMealvlaktaksofza8ls ork®sz| eges el t 8vol 2t §s4g

iHovely elvgltoz8sainak mTt ®tei iMell kasfal felts8rg8sa

iGg8t ®s a k¢l sR nemi szervek el v§giMeslzISs&ritnyak misBlteges el t §vol 2t §s 4
TMell hgrtya rekonstrukci - ja

(9) Il degseb®szet k°r®ben v®gzett ibMTatv@attekko za8 sroekk eszi zmon (ki v®t el : hely

iK¢eglonbozR nagyobb idegek daganatainak ell 8t8§sa mit®ttel

TK¢egl°nb°zR t2pus¥%h idegvarratok (6)-®Br sz2vseb®szet rmPtr@tbie nb eva®watek dz § <
iSz2vkat ®t er ez®s

(10) Sz8jseb®s zzeett tk °bre®bveant kvo&g§ sok 1 Sz2vburok megnyit8sa, folyad®k ellt §\v

IiNyel v, ny8l mirigyek, sz8j¢reg kikNypibt aontTtt ® 2dvmassz§zs
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